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Proceso/ . Acciones asociadas al control Fecha de Fecha de Fecha seguimiento OCI . . 5
e Riesgo » e oe % Acciones realizadas Responsable control Observaciones
Objetivo Controles Elaboracién publicacién Segundo cuatrimestre
Repetio SI-NO-N/A
1. Presiones internas o externas. Auditorias por parte de la Oficina
2. Desconocimiento  de  la|Emitr directrices o politcas que no|/SC0"8% ﬁ“erso e eaucion dolnforme de audioria proceso de Ala fecha no se ha realizado la auditoria a este proceso. La
1 Gestion Estratégica normatividad. estén acordes con la Constitucion y las politicas : € L I o L 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 programacién de la Auditoria Interna, se establecio para|Oficina de Control Interno N/A NA
3. Ofrecimiento de dadivas por|la ley para intereses propios. por I: Enlidady ejecutar en el tercer Cuatrimestre del afio en curso.
Establecer las directrices y los recursos intereses personales
que garanticen el cumplimiento de la| Previa publicacion de los conceptos estos deben pasar por la|
mision y la vision de la entidad, apoyados Emitir ~ directrices de maneral Revision por parte de los gerentes|Visto bueno y fima de los revision de cada responsable de emitilos antes de su
en los datos y estadisticas pertinentes i jali Py A o licacio i 3 .
4 P Falta de autonomia para la toma|parcializada  para favorecer| Jiog "o os conceptos y|involucrados en la elaboracion de|  07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 publicacién en la pagina WEB. Gerentes piiblicos sl NA
de decisiones intereses particulares por presiones|P"2 : a Ver conceptos en el link:
. decisiones emitidas. conceptos y decisiones. ) -
internas o externas. https:/fwww. go
vidad/SitesPages/Conceptos-Juridicos.aspx
Se realizé el seguimiento trimestral a la ejecucion de los
proyectos estratégicos de la Entidad por parte de la Oficina
Alterar la informacion resultante del|1. Seguimiento trimestral por parte Asesora de Planeacion.
e 1. Deficiente gestion de los|seguimiento de proyectos paralde la Oficina Asesora de[l. Fichas de formulacion de! Jefe de la Oficina
2 Gestion Integral I " 07/9/2018 "
9 proyectos. mostrar una gestion diferente a la|Planeacion. proyectos. 14/9/2018 14/9/2018 http: DSS/OAP/DOCS/D .a| Asesora de sl NA
Mantener y mejorar el SGI y la gestion por, real spx?RootFolder=%2FDSS%2FOAP%2FDOCS%2FDocument
protesbs, con e fin de dar sumplimiento & 05%2FA%C3%B10%202018%2FPortafolio%20de%20Proyec
los requisitos establecidos dentro de los tos
sistemas que conforman el SGI,
generando  satisfaccion a las partes
interesadas "
2. No se generan alertas Alterar la. informagion resultante dell ) oo icien nor parte del comité| ) . Se validé con el comité del mes de Julio el segundol -
7 seguimiento de proyectos paral § et co Presentacion seguimiento de vl . mes Jefe de la Oficina
tempranas a la gestion real de los | gerencial del avance y ejecucion de| 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 seguimiento trimestral a la ejecucion de los proyectos| " sl NA
mostrar una gestion diferente a la proyectos. ne : Asesora de Planeacion
proyectos. real los proyectos. estratégicos de la Entidad.
Se efectud la revision de las contestaciones de demandas,
3 Gestion Judicial Omitr la atencion o participacién en Registro de la Rama Judicial o de cluadas en el segundo cuatrimestre 2017 la
No hay control sobre las términos|las etapas con el fin di y revision de las|la entidad que hace la vigilancia| revision de las actuaciones a traves de los correos que remite Coordinadora Grupo
= g . " h I 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 la empresa de vigilancia judicial, asi como los informes e Sl NA
Defender a la entidad en aras dely las actuaciones favorecer a un tercero, a cambio de|actuaciones judicial o la notificacién y correo de presentados por los abogados y, la revision de las| Defensa Judicial
preservar el patrimonio piblico dadivas. revision de ajustes. contestaciones, alegatos y otras actuaciones que realiza la
Coordinadora
4 Gestion de Comunicaciones Divulgar una noticia que impacte en va:TJ r;)ef'ﬁ'aase:ﬁg::je"srfns;uillf::ziliﬁsazora"e uﬁi:’ péogr'a;
Gestionar un sistema de comunicacion Incumplimiento de las directrices a economia por un funcionario no Las noticias son filtradas por el area de comunicaciones dqel despacho. g P Asesor de
N i istor: n N Notici; letine re [ 07/9/2018 14/9/201 14/9/201: N : e . P | NA
:‘;ig‘:tg e:‘gg&;;ﬁ 3aé:"|t:‘en;:;r:2§$ dadas por el Superintendente ’a:;ﬁgzzdoa c'::gismzae dg adivas| 25807 de comunicaciones oticias, boletines y redes sociales /9/2018 /912018 La informacién que sale de las redes sociales oficiales de la Comunicaciones S|
Gblica y d personales entidad, tienen como seguridad una contrasefia que sdlo
P conoce el asesor de comunicaciones.
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e Riesgo » e oe % Acciones realizadas Responsable control Observaciones
Objetivo Controles Elaboracién publicacién Segundo cuatrimestre
Registro SI-NO-N/A
S, N Se verifican los datos consignados en la matriz de control all
Falta de control sobre la muestra " - ” Verificacion de la matriz de control -
Omitir la imposicion de multas, por : . proceso de estados flnancleros 2017, y se observa que se| Cooirdinador Grupo de
de sociedades que deben ser N de variables del proceso que|Matriz de control de recursos y
Sancionadas oor ho envio de 1a|PaTe del funcionario que proyectal 2 B 8 O A ntos o Excel 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 y dan cuenta y razén| Recursos y sI NA
informacion rep uerida la multa a cambio de dadivas. ol mu\laj y qt de las acciones adelantadas en cada investigacion, asi como requerimientos
5 Gestion de informacion empresarial q : : las decisiones adoptadas hasta la fecha.
Determinar  las  necesidades de Se generaron los respectivos controles de muestra para la
informacién contable, economica, juridica, recepcion de informacién financiera 2017 de acuerdo a la
financiera u otra que se requiera para la circular externa 201-000004 y 201-000003 del 10 de
funcion de supervision a través del disefio funcionari " Noviembre de 2017 para las sociedades de Grupo 1y Grupo
y ajuste de los informes o formularios que ata d ol ; Que ” :" P Iul"c‘"’t"‘a’c"" excluya X
deban ser presentados por los|Fata de coserlu I\slaadu as ioc.'ef espa; IZ:w:r € empresas Archivo en Excel de control de Las sociedades incluidas en la muestra deben confirmar si
supervisados para asegurar la calidad y - N " - muestra de recepcion de estados! estan requeridas para la entrega de la informacion a través| Coordinador Grupo de
i " : 07/9/2018 : .
oportunidad de la informacion suministradal infurmac\énd(fei:gfsirapadrz '?:vl;er sZn:Vnici:: el?;C\icclz acﬁ:?dim :‘12 Auditoria control de muestra financieros con corte a mayo 2 de 14/9/2018 14/9/2018 del portal web en la consulta de de Datos Sl NA
a los procesos misionales. ; . . __Propios, - cuan 2018 2017. Asi mismo, las sociedades excluidas deben tener la|
ejercicio. existan criterios que justifiquen el IR "
retiro debida justificacion para salir de Ig muestra. La muestra,
. quedd depurada con corte 22 de Junio de 2018 con los datos|
reportados de las sociedades a CORTE 30 DE Junio de
2018.
O ATAITSTS ECUTUTTICY Y UE TTESGUS
Realizar andlisis de la informacion g:n:(;r I:J:g::odned:e;:?mslgs:sdzg
:lr)r:‘l?siria\ggag:lel:s sgcie:: despric;:aes\ riesgo empresarial, por parte del Durante eI segundo con base en la ion de|
fin pde elaborar  informes seélnria\es Falta de controles a los|funcionario encargado | \uditoria para verificar muestral on financiera, se los informes i C i grupo de
¥ de gobiemo ! ara’ funcionarios que administran el|administrar el modelo, debido a Ia final P Correos ylo archivo. 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 y se determind la muestra de supervision por riesgo, de| estudios econémicosy Sl NA
ser ull\lzadns 0? los grupos de interés modelo aceptacion de dadivas, por lo que acuerdo con los modelos de analisis de alerta definidos para financieros
determinar la rguestra garg supervision pu); las empresas excluidas no seran| contribuir a la implementacion de la politica de supervision.
riesgos inicial, de acuerdo con los modelos g:’?;;rcfazzau'm‘emo y de tomas
de andlisis de alerta definidos para
El Comité Ejecutivo de Supervision en la Reunion adelantada
el 5 de febrero de 2018, aprob6 la gestion de riesgo de
insolvencia para la presente vigencia, en los siguientes,
Omitir incluir en la muestra de términos: 1. Primer semestre de 2018: Pasarelas de pago
1. Solicitud de apllcaclon de la| g M ]
gestion de riesgo, (con prioridad), mineria y sector cueros y marroquineria. 2.
politica de sup .
presenten alertas financieras de Segundo semestre 2018: Sociedades Infraestructura 4G yj|
No contar con criterios de 2.Anélisis del ccmponamlento del - . Coordinador Grupo de
. . alto riesgo, beneficiando a la (s) Fintech. Se dej6 de presente por parte de la coordinacion del .
priorizacion y atencion del riesgo! mercado y variables de impacto| . 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 : Andlisis y Seguimiento s| NA
sociedad (es) al no ingresar al| Actas de comité Grupo AySF que la gestion en estos sectores, ocupa la
de insolvencia. sobre sectores o sociedades. . Financiero
proceso de seguimiento y posterior 3. Priorizacion de la seleccion de lal capacidad operativa del Grupo para el presente afio. Se
7 Analisis Financiero y Contable adopcién de medidas, a cambio de rr;uestra sugiere que una vez terminado el semestre del presente afio,
dadivas. . se realice una nueva revision, en caso que ocurran
Establecer la situacién financiera y movimientos en los demas sectores de la economia, que
econdmica de las sociedades del sector demanden especial atencion o ajustes en la programacion
real que presentan vulnerabilidad frente a| planteada.
la ocurrencia de cambios en el entorno
que afectan seriamente su sostenibilidad
:\?;Eacfg:\ ﬁ\ft?t?a‘l z:‘ fl‘::‘zma”e:": Cada vez que se realiza el diagndstico de la situacion|
financiero, erg ectiva ?les <0 ge 1. Verificacion por parte del financiera de las sociedades objeto de Politica de Supervision|
. qu Eerm\te Yy 9 las Omitir revelar en los informes de|coordinador del grupo, con bien por 6n requerida a las 0 se adelanta
compaiifas en tres niveles de riesgo, alto, | Adelantar la toma de informacién dilige la realidad 6 y P al pi 1. D 6 que una toma de informacién el informe que se elabora es,
medio y bajo. Las sociedades en r‘\es 0‘ a las empresas sin el programal financiera, que permita para las tomas de instruye el programa de trabajo a supervisado por la Coordinacion del Grupo quien verifica que| Coordinador Grupo de
alto sor)\/ molm&oreadas a ravés de Iangs o SE ervisar los me?)rmes el nivel de riesgo de insolvencia,[2. Supervision por parte del|desarrollar. 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 el y las sean con la| Andlisis y Seguimiento Sl NA
de or elias Y P para beneficiar a la sociedad, a|coordinador del grupo, con|2. Informe supervisado y firmado informacién procesada. Para tal efecto, adjunto como Financiero
informacion fma:u:\erra dep er\odos " : cambio de dadivas. respecto al informe elaborado por|por la coordinacion del grupo. evidencia el Informe de Toma de informacién realizado a la
intermedios P el visitador después de la toma de sociedad Grupo ICT I SAS RADICADO CON EL No
informacion. 201801052593 del 14 de febrero de 2018, el cual cuenta con
el VoBo del Coordinador.
La coordinacién efectla revision de los documentos a firmar
Divulgar informacion de reserva a constatando del proyecto haya SIdCI elaborado  con
cambio de dadivas, 1. Ve de la 1. Pantallazo de la de la JerarquiaJerarquia y con destino al Visitas B que| Ci i Grupo de
Omitir los los intereses de agentes que se|de los documentos por 6n de en 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 cuenta con Reserva. Se adjunta como evidencia, el| Analisis y Seguimiento SI NA
interrelacionan con las sociedades. |medio del radicador. postal. Pantallazo del oficio 201801232558 del 9 de mayo de 2018, Financiero
dirigido a la sociedad Gaico Ingenieros Constructores, NIT|
860.034.551
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control
SI-NO-N/A

Observaciones

Aprobar el calculo actuarial sin|

Falta de control en la revision|CUMPIT 105 requisitos  legales| oo i fima del director delOficio Tramite 2005 - Aprobacién ) ) - 5 ) -
. - establecidos, con el propésito de : . N : Se adjunta muestreo aleatorio de los oficios de aprobacién| Coordinador Tramites
para la aprobacion de calculos y asuntos especiales y|de calculos actuariales revisado y| 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 y Lo Sl NA
actuariales. que Ig spclec!ad obtenga el empresariales. firmado para algunas sociedades en fechas mayo agosto de 2108. Societarios
beneficio tributario de la DIAN, a
cambio de dadivas.
Autorizar las reformas estatutarias
(fusion, escisién, disminucion de
Falta de control en la revision capital) " I los  requi de firmado al Se cumplié para el perioqo con el controlvdgfinido y se cargan| ) )
para la autorizacién de las legales en perjuicio de los terceros Delegadg de IVp, donde constaj Memorando firmado 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 2 memorandos como evidencia de Co c Trémltes sl NA
reformas estatutarias acreedores y proveedores de la|que se hizo la revision por parte del NORTESANTANDEREANA DE GAS Y  HENKEL| Societarios
: sociedad, para beneficiar a la|coordinador del grupo. COLOMBIANA SAS.
misma sociedad, a cambio de
prebendas.
No tienen Atenfdgr las _acmaciones ) ) )
8 Actuaciones y autor iento: para atender administrativas nmmendo_ los|Impartir la instruccion a los| o Coordinador Tramites
administrativas solicitudes  presenciales  de legales | en las reunion de|Actas de grupo primario 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 Se carga Acta dg Grupo primario delvmes de mayo de 2018, Societarios SI NA
Suarios. cada tramite, en beneficio de_ una|grupo primario. en la cual se refleja la orden de cumplimento a este tema.
Adoptar las medidas de las partes, a cambio de dadivas.
consagradas en la ley, asi como atender " . : " . . "
las solicitudes de autorizacion de reformas (d);‘\tlrr\cwg: 532 niircur‘:shr:w:?\]fd; g: ?22‘;‘3321 :r;'?:ie:r:dade:z:)nzi?:r:gg Veriicar que la todas las quejas ) Se han atendido la totalidad de ias de i ggg‘ril;'\ggor oetaies
estatutarias, tales como: fusion, escision, P uctu ' . denuncias  presentadas  sobre|Oficios revisados por el y .
disminucion de capital y las autorizaciones|2CU6Td0  de reestructuracion|las causales de incumplimiento, enl; . iniento del acuerdo  se|coordinador del grupo. 071912018 141912018 141912018 presentadas en los acuerdos de - en y a sl NA
en materia de no de pasivol" por parte de los beneﬂcn_o de la sociedad incumplida, gestionen conforme a Ia ley 550. oportunidad como se evidencia en la muestra adjunta. Acuerdos de_
pensional y aprobacion del calculo acreedores. a cambio de dadivas. Reestruccturacion
actuarial
Tramites Societarios:
Se carga Acta de Grupo primario del mes de mayo de 2018,
en la cual se refleja la orden de cumplimento a este tema.
Se adjunta archivo en Excel con la informacion de los tramites,
1. Sensibilizacion a los funcionarios debidamente con su jeraquizacion Coordinador Tramites
Divulgar informacién de reserva a|sobre el correcto manejo de la Control - a de reestr Societarios
cambio de dadivas, i para jerarquizacion de 1. Acta de reunion y ee Coordinador Grupo de
Omitir jerarquizar los documentos|los intereses de agentes que se . 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 Control de Sociedades Sl NA

con las

documentos (una sola vez)

2. 6n de la

de los documentos generados por
medio del radicador.

2. Reporte Post@I

En acta de reunién de grupo primario del 18 de mayo de|
2018, se trato el tema de la jerarquizacion de los documentos
y la importancia que tiene este control en el alos

y Seguimiento a
Acuerdos de

riesgos de corrupcion definidos en el proceso por el grupo.

Se genero el reporte de Postal con los documentos
tramitados por el grupo de Control, en donde se evidencia la
seguridad jerarquica de los mismos. Se carga el reporte de|
Postal.
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9 Investigaciones administrativas

Investigar las irregularidades de tipo

juridico,  contable,  administrativo

financiero en que incurran las sociedades
sujetas a la supervision de la entidad y|
adoptar las medidas que sean pertinentes
con el fin de lograr la normalizacion de la|

del ente

Adelantar diligencias de visitas a
las empresas sin programacion y

Omitir revelar en los informes de las|”

visitas a las sociedades, la realidad
de las irregularidades encontradas,

1. Elaboracion y revision del
rograma de visita (por parte del
coordinador del grupo), el cual
contiene todos los puntos a|

1. Programa revisado y firmado
por la coordinacién del grupo.
Informe  supervisado

[

(visto!

Grupo Investigaciones Administrativas:

Se carga informe de Agroindustria UVE con visto bueno de la
coordinadora de grupo.

Se carga programa de visitas firmado por la coordinadora del
grupo del mes de agosto de 2018.

Coordinador grupo de
investigaciones

recibidas por los funcionarios que
la suscriben.

sustentacién de la multa.

coordinador del grupo.

En el segundo cuatrimestre en el grupo de control vy

Control y seguimiento a

a acuerdos no se han p
Admonistrativas Sancionatorias

Grupo de Conglomerados:

Se carga formato de control de multas que se gener6 en el
periodo evaluado del grupo , para dar cumplimiento al control
definido para el riesgo.

acuerdos y C
Grupo de
Conglomerados.

4 verificar en la toma de informacion. h 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 administrativas SI NA
no supervisar los informes para beneficiar a la sociedad, a 2. Revision del informe de visita por bueno, o correo que acredite la Grupo Supervisién Especial: Coordinador grupo de
respectivos. cambio de dadivas. ; " revisién) por la coordinacién del I o y

parte de los coordinadores que grupo. Se carga correo electronico del 15 de agosto, con la revision| — supervision especial
manejan i igaci : del informe de Plataforma Universal.
administrativas. En el periodo de i6n no se de
visita.
Grupo Investigaciones Administrativas:
Se carga carpeta con correos electrénicos de revision por
parte de la Coordinadora del Grupo, durante el periodo
L evaluado. Coordinador grupo de
Suscripcion de actos L
administrativos contrarios a la ley. . . - . Investigaciones
Omitr  la revision de las|en beneficio de un tercero po; Devoluciones con ajustes, que se Ru!a o flujo de documentos del Grupo Supervision Especial: ) Admln!stratlvas;
ponencias dadivas  recibidas por ' Jos|Ca79aN_por la red al funcionario sistema (Postal) »ylo correo 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 Se carga pantallazo de postal en el cual se puede validar el Coo(dlnador de‘ Sl NA
N respectivo. electrénicos del coordinador. cumplimiento del control. Supervision Especial;
funcionarios que la suscriben. "
Coordinador de
Y Grupo de Conglomerados: Conglomerados
Se cargan tres correos electrénicos como muestra de
cumplimiento del control definido para el riesgo, durante el
periodo evaluado.
Grupo Investigaciones Administrativas:
Se cargan los formatos de control de las actuaciones
inis i i i en el periodo
evaluado.
Coordinador Grupo de
Grupo Supervision Especial: Investigaciones
Proferir decisiones definitivas, como Se carga formato de control de ini i
omir s de s mu\tas,_ no acordes a I:i zevnsnén del formatgequz:grsedl:z Fornqato parfa_ control  de Iasl - efectuado a la sociedad Cucuta Deportivo. %i%frlc:ig g:zgi;:e
ponencias de multas. beneficio de un tercero, por dadivas|parametros  requeridos en la| sanciones rmado por e 14/9/2018 14/9/2018 Grupo de Control y seguimiento a acuerdos: Coordinador Grupo de S NA
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Grupo de Soborno Transnacional e Investigaciones
Especiales
- Se realizaron las reuniones mensuales de grupo primario, en| Coordinador Grupo de
07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 donde se reforzaron los te‘mas‘de jerarquizacion de los| Soborno Tlfanspacionale si NA
a todos los del grupo. Se cargan 4| Investigaciones
actas de reunion Especiales
- Se adjunta el reporte de Postal del periodo evaluado que
i ia el limi del control
Grupo Investigaciones Administrativas:
- El grupo tiene pi realizar la ibilizacion a los|
funcionarios sobre el correcto manejo de la herramienta
postal para jerarquizacion de documentos, para el tercer
cuatrimestre del afio.
-Se carga reporte de postal con de la Co i Grupo de
9 Investigaciones administrativas j i Investigaciones
1. Sensibilizacién a los funcionarios 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 Administrativas SI NA
Investigar las irregularidades de tipo Divulgar informacién de reserva a  |sobre el correcto manejo de la Grupo Supervisién Especial: Coordinador del Grupo
juridico,  contable, administrativo y cambio de dadivas, beneficiando |herramienta para jerarquizacion de 1. Acta de reunion - Se carga acta de reunion de grupo primario del 31 de mayo,| ~ Supervisién Especial
financiero en que incurran las los los intereses de agentes que se documentos (una sola vez) 2.Re en el cual se refuerza la seguridad jerarquica de los
§ ¢ . h . enos. § . Reporte Post@!
sujetas a la supervision de la entidad y con las 2 de la documento.
adoptar las medidas que sean pertinentes de los documentos generados por - Se carga reporte de postal con la jerarquizacion de los
con el fin de lograr la normalizacién de la medio del radicador. documentos emitidos en el grupo durante el periodo evaluado
ica del ente i
Control y imi a de reestr ion:
- Se carga acta de grupo primario del 18 de mayo de 2018,
en la que se refuerza el tema de Jeraquizacion de
Documentos y la importancia que tiene como control de los|
riesgos de corrupcion.
- Se carga el reporte de postal del periodo evaluado en donde| Coordinador del Grupo
se puede evi iar la j izacién de los del| de Control y Seguimiento
07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 grupo de Control. a Acuerdos; SI NA
Coordinador del Grupo
Grupo de Conglomerados: Conglomerados
- Se carga acta de reunién del 31 de agosto con la
sensibilizacién a los funcionarios sobre el correcto manejo de|
la i para j izacion de
- Se carga reporte de postal en el cual se puede evidenciar el
imi ala idad j ica de los
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9 Investigaciones administrativas
I?vesllgar las |rregulanda_dgs de tipo Adelantar diligencias de visitas a| Qmmr revelar en los informes dg : a ‘Ios iol Coordinador del grupo de
juridico, ~ contable, administrativo las empresas sin programacion visitas a las a a de Ia ética, de Se realizaron las reuniones mensuales de grupo primario, en| Soborno Transnacional e
financiero en que incurran las sociedades P prograr Y|de las irregularidades encontradas, |los valores de la entidad y de la|Actas de grupo primario 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 es de grupo p . ransr si NA
N . . no supervisar los informes -~ - ; donde se reforzaron los temas de ética y valores a todos los Investigaciones
sujetas a la supervision de la entidad y| respectivos. para beneficiar a la sociedad, a|transparencia en todas las funcionarios del grupo. Se cargaron 4 actas de reunion Especiales
adoptar las medidas que sean pertinentes P : cambio de dadivas. actuaciones. grupo- 9 . P
con el fin de lograr la normalizacion de la
idad 6mica del ente {
En el periodo de Mayo a Agosto de 2018, se presentaron 19|
Omitir las pruebas allegadas al proyectos de multa, respecto de los cuales se verifico el
proceso de investigacion cambiaria monto, el porcentaje y los criterios de las multas contra el
Aplicar de manera. incorrecta los|P% 2 imponer sanciones por debajo Confrontar el proyecto de multa|Resoluciones de multa firmadas! documento interno de trabajo por parte del Coordinador.
P . del valor correspondiente, o no proy El archivo que contiene la relacién de las multas generadas|  Coordinador Grupo
criterios para la graduacion de la| * WA COTESPOTIEN S QO Plcon el documento interno  de|por el coordinador del grupo de|  07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 durane 6 neriods analizado 6 encuentra on SharePoirt an|  Regimen Cambiar sl NA
multa P p " trabajo régimen cambiario " perioc " . 9
probada la infraccién, paral Monitoreo de Riesgos de Corrupcion, se tomé una muestra,
favorecer a un tercero a cambio de de una multa por mes para cargarla en el aplicativo, debido a
dadivas. la capacidad del mismo y los soportes se encuentran en el
aplicativo postal.
10 Régimen cambiario
EJerTer blas ‘f”"c'w‘les de ;'gl‘la;”c'a Y Dilacién de las etapas procesales| En las reuniones de grupo primario de Mayo a Agosto de
control sobre el cumplimiento del régimen Diligenciamiento inadecuado del|para incurrir en la caducidad de " . . . 2018, la Coordinadora reiter6 a los ponentes, el cumplimiento
cambiario, en materia de inversion| ¢, g, e de | i ia en el proceso| =" periodico de inventario de de los plazos para la entrega oportuna de los proyectos y|  Coordinador Grupo
j i i N 07/9/201 " - N N " N .
exiranjera, mver_suﬁn cdnlomlzan: e_n el etapas de cada 2:?”:::?:: |naveI:t? afznl";cr:grs\ancs a|Actas de grupo primario o 8 14/9/2018 14/9/2018 adjunt6 al final de cada acta el inventario de caducidades, que Regimen Cambiario sl NA
exterior y operaciones de endeudamiento i favoreciendo al tercero implicado a| "% 9 permite a los abogados hacer un control permanente por|
externo cambio de dadivas. fecha de caducidad.
Divulgar i de reserva .
contenida en los expedientes, asi|. erarquizacion mr:: s"altlns deaclolz
como de los aplucativos_que tiene la Iadmwiwstrativns generados por el Se hizo control a la jerarquizacién de una muestra de 16 .
Falta de controles en el acceso y|entidad ~(postal, radicado), en| . en 3 - Documento anexo al acta de grupo; 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 rovidencias emitidas en el periodo de mayo a agosto de Coordinador Grupo si NA
préstamo de los expedientes provecho de terceros, generando Desde el auto apertura hasta|Pmaro abril, agosto y diciembre. 2013 P v 9 Regimen Cambiario
fuga de informacién en beneficio dell Decision de Fono/p Recurso ylo. )
usuario externo o de un tercero, a| o o o Y
cambio de dadivas.
Dar a conocer una providencia a
. terceros sin que haya sido|Otorgar jerarquia en el sistema a|
11 Liquidacién Judicial debidamente notificada por estado,|los documentos que proyecta el Coordinadora de
. - Falta de controles para el acceso|esto con el fin de que el tercero|ponente para que no sean|Comunicacion del grupo: . . " . Liquidaciones y todos los
bRea"Z:; la "qul'dac"jr: pror;:an{ %de"a':a" de la informacion pueda i a ejercer antes de su i de dar los permisos 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 iz dlie:'icaads(;gn:r ;fg:::lad al archivo para evitar que sea funconarios que S NA
uscando el aprovechamiento el acciones que permitan impugnar|Verificar si se conserva activa la P : conforman el grupo.
patrimonio del deudor dicha - ia a cambio A iracion
dadivas
Revisién por parte del coordinador Delegado para
Inducir una decision (dentro_del[ 38 105 Provectos antes de su frma, procedimientos de
proceso) en procura de benefiar 2 documentos que debe suscribir el Revision de los proyectos por parte del Delegado de|  del grupo de
Firmar sin su respectiva revision y . .+ |Delegado para Procedimientos de|Providencia firmada 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 Insolvencia y el Coordinador del Grupo de Liquidacién antes liquidaciones y los SI NA
el proceso a cambio de dadivas|\qgivencia, Firma de la ponencia de la fima. onentes responsables
personales. . ponen . D P
presentada para su estudio o visto de los procesos para las
bueno previo en documentos de la audiencias del grupo de
firma del Delegado. liquidaciones.
el perito que se ajuste Delegado para
No contar con pluralidad de|Sugerir la escogencia de un perito 2 los requls\tospde Ie?/ para pjoder procedimientos de
propuestas para elegir peritos y|que no cumpla con los requisitos de| o oo oz o “escogido dentro de|-roVidencia de  designacion de| - 57q/5019 14/9/2018 14/9/2018 La coordinadora revisa la escogencia del perito avaluador y si sI NA
que no se revise el ley, en beneficio de dicho perito a perito - e . del grupo de
de requisitos cambio de dadivas varias propuestas. esta de acuerdo con la decision, la confirma. liguidaciones y los
Verificacion de requisitos ponentes responsables.
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11 Liquidacion Judicial

Realizar la liquidacion pronta y ordenada,
buscando el aprovechamiento  del
patrimonio del deudor

1. Registro en el Banco Agrario de
las firmas de los funcionarios
directamente implicados en el

tramite de titulos de depdsito Formulario de Usuario Para proceder con cualquier transaccion, la plataformal
judicial y, exigencia de dos de las| ;00 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 requiere dos de firmas, por ello para esta cuenta tenemos|
tres firmas registradas en cada registradas tres.
) titulo de depésito judicial, por cada
Denuncia  ante aulu(ldad?s ’ de firmas ion en el Portal Web!
PeTES = transaccionales, para hacer efectivo| Transaccional. Coordinadora Grupo de
bancaria e interna en la Entidad. . . INPaN e
tramite sobre titulo de Apoyo Judicial, ponente
Retrasos en los  procesos| (40 s el et dodo sl NA
surisdiccionales judicial, a través del Portal We 2 Custodi lizaci6 encargado de la cuenta
JDelrimenIo Patimonial Transaccional del Banco Agrario de - 1;5[0 'Z Yf agtuangacnon,f por Cada uno de los con firma de deposito judicial.
" L i parte de cada funcionario con firma| . " - N .
Pérdida de imagen y credibiidad, | COPMP ) - o sug| Acta de Compromiso 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 transaccional, ;Ie"::js cl::ves debida
contrasefias electrénicas. )
thiegﬁrzrggn:a:: d:eu::(zz Iiesl Muestreo  de  Ordenes  de 07/9/2018 14/912018 141912018 Por cada transaccion hay una orden judicial debidamente!
que " Transacciones ejecutoriada.
transacciones ejecutadas.
1. Custodia de la totalidad de los:
titulos de depdsito judicial a cargo:
del Grupo de Apoyo Judicial, en
caja fuerte que se encuentral
vigilada por camara de seguridad y|
cuyas combinaciones son| Coordinadora Grupo de
Denuncia  ante  autoridades manejadas (nicamente por la " - -_| Apoyo Judicial Secretario
competentes Sustraccion de titulo de depdsito|ponente ue tramita Ul A pesar de que todos los titulos que reposan fisicos en caja Administrativo Grupo de
P posito]p a Y Fotografia de custodia 07/9/2018 1419/2018 14/9/2018 fuerte llevan impuesto un sello de anulacién, hasta tanto no se| P sl NA

Investigacion bancaria e interna;
en la Entidad.

judicial anulado.

funcionaria espejo. En este punto
se precisa que al encontrarse la|
cuenta 100% desmaterializada, los:
titulos que reposan en caja fuerte:
ya tienen sello de anulacion; sin

. siguen estando bajo
custodia del Grupo por tiempo
indeterminado.

un protocolo de informacion la custodia sigue en|
cabeza del grupo.

‘Apoyo Judicial Ponente
encargado de la gestion
de la cuenta.
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Denuncia  ante  autoridades

Pago electronico de titulo de

deposito judicial, a través del Portal

Coordinadora Grupo de
Apoyo Judicial Secretario

bancaria e interna en la Entidad,|Web = Transaccional del ~ Banco|Registro en base de datos del Auto Muestreo de ordenes  de’ Por cada transaccion hay una orden judicial debidamente| Administrativo Grupo de
retrasos en los procesos|Agrario de Colombia, como|que ordena cada una de las . y 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 h - Y J o P Sl NA
. y y . 5 3 transacciones electronica ejecutoriada. Apoyo Judicial Ponente
jurisdiccionales. consecuencia de extorsion  o|transacciones ejecutadas encargado de la gestion
Detrimento Patrimonial. amenaza contra el funcionario ge a cuentag
Pérdida de imagen y credibilidad |transaccional. :
11 Liquidacién Judicial .
Registro en base de datos del Auto Coordlnadpfa Grupo d?
. - . . Apoyo Judicial Secretario
Realizar la liquidacion pronta y ordenada, que ordena cada una de las|Registro en base de datos del Auto Por cada transaccién hay una orden iudicial debidamente| Administrativo Grupo de
buscando el  aprovechamiento  del transacciones  ejecutadas  y|que ordena cada una de las|  07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 ; ] Y J tvo Grup sI NA
. . " y . ejecutoriada. Apoyo Judicial Ponente
patrimonio del deudor verificacion de que los titulos les|transacciones ejecutadas encargado de Ia gestion
Denuncia  ante  autoridades|Proferir orden de pago de titulos de|correspondan. ge a cuentag
competentes. depésito judicial a favor de un -
Investigacion bancaria e interna|proceso diferente al proceso titular| Autorizacién por parte de dos de:
en la Entidad. de los recursos 6 los  funcionari con firma Coordinadora Grupo de
transaccional registrada en el Para proceder con cualquier transaccion, la plataformal Apoyo Judicial, oﬁenle
Banco Agrario, quienes estan|Registro Novedades de Usuarios 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 requiere dos de firmas, por ello para esta cuenta tenemos, encayrga do de vlapcue nta SI NA
directamente implicados en el registradas tres. de depésito judicial.
tramite de titulos de deposito, 1 g
iudicial.
Revisar los proyectos  de
Manipular el resultado de las|providencias para verificar que: Se realiza limi al de las i ias y|
Por la autonomia que tiene quien|providencias haciendo uso del|estén ajustados a la norma, " oficios definidos por los dando limi ala| Coordi Grupo de
Planill trab 07/9/2018 14/9/201 14/9/201 p " . n . | NA
usa el poder poder a favor de una de las partes,|asegurando  que no  haya anila de trabajo /912018 o 8 norma. Revisa y valida que la informacién es coherente y| Intervenidas S|
a cambio de dadivas personales. | manipulacién en la decision a favor eficaz.
de una de las partes.
Divulgar informacion  privilegiadal -
Fata de control de las or parte de un funcionario a| Poner jerarquia a las providencias Se realiza seguimiento y control en la seguridad de los| Coordinadora Grupo de
herramientas que contiene la|P°" P e en el momento que el funcionario la| Correo electrénico 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 9 oy 2 seg  Grup sI NA
i cambio de dadivas o dinero, para documentos.En cumplimiento de las funciones otorgadas. Intervenidas
. informacion. . N crea en el sistema.
12 Intervencion favorecer intereses del intervenido.
Ordgnar el conjunto de medidas 1. Registro en el Banco Agrario de
tendientes a suspender de manera las firmas de los funcionarios
inmediata las operaciones o negocios de directamente implicados en el
personas nalural_es 0 juridicas que a tramite de titulos de deposito. Formulario de Usuario Para proceder con cualquier transaccion, la plataformal
|ravé_s de captaciones o recaudos no judicial y, exigencia de dos de las! T ! 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 requiere dos de firmas, por ello para esta cuenta tenemos
autorizados generan abuso del derecho y tres firmas registradas en cada| ' onSacciond registradas tres.
fraude a la ley al ejercer la actividad titulo de depésito judicial, por cadal
financiera irregular y como consecuencia, |Denuncia — ante  autoridades
disponer la Drgangcuﬁn de un N onl e - "rar:‘aaﬁacer efectivo Transaccionalﬁen o Poral e Coordinadora Grupo de
procedimiento cautelar que permita la bancaria e interna en la Entidad. tramite sobre t?tulc de deposit Apoyo Judicial, o?\ente
pronta devolucién de recursos obtenidos |Retrasos en los  procesos . s Y P S NA
en de tales ad M ales. judicial, a través del Portal Web 2. Custodia y actuaizacion, por encargadf) de la cuenta
Detrimento Patrimonial. Transaccional del Banco Agrario de péne‘ge cada);uncio‘:\ario con’flr&a Cada uno de los funcionarios con firma electrénica| —de deposito judicial
Pérdida de imagen y credibiidad. | 2O transaccional registrada, de sus|ACt2 d¢ Compromiso 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 saccional,  firmo Tn debida
contrasefias electronicas. administracion de sus claves.
3. Registro en base de datos del "
Auto que ordena cada una de las, Muestreo de  Ordenes  de 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 Por cada transaccion hay una orden judicial debidamente|

transacciones ejecutadas.

Transacciones

ejecutoriada.
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1. Custodia de la totalidad de los:
titulos de depdsito judicial a cargo
del Grupo de Apoyo Judicial, en
caja fuerte que se encuentra
vigilada por camara de seguridad y|

cuyas combinaciones son| Coordinadora Grupo de
Denuncia  ante  autoridades manejadas  (nicamente por la; " . .| Apoyo Judicial Secretario
competentes. Sustraccion de titulo de deposito|ponente ue tramita su A pesar de que todos los titulos que reposan fisicos en cajay Administrativo Grupo de
petentes. - Sustr posilojponente ~ que Y Fotografia de custodia 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 fuerte llevan impuesto un sello de anulacion, hasta tanto no se Vo Grup sI NA
Investigacion bancaria e interna |judicial anulado. funcionaria espejo. En este punto. . . ” N Apoyo Judicial Ponente
: implemente un protocolo de informacion la custodia sigue en "
en la Entidad. se precisa que al encontrarse la cabeza del grupo. encargado de la gestion
cuenta 100% desmaterializada, los: grupo. de la cuenta.
titulos que reposan en caja fuerte
12 Intervencién ya tienen sello de anulacion; sin
embargo, siguen estando bajo
Ordenar el conjunto de medidas custodia_del Grupo por  tiempo
tendientes a suspender de manera indeterminado.
inmediata las operaciones o negocios de
personas naturales o juridicas que a . dades| P ectré de titulo d
través de captaciones o recaudos no enuncia  ante  autoridades Aagg ne_er':j_r "I'CD o eé 'é'“l‘; n:\ Coordinadora Grupo de
autorizaclos generan ahuso del darecho y bancari lc‘n’t rna en la Entidad Wrbs ?lunl(;av anarlav ds | ° Baonc Registro en base de datos del Aut Apoyo Judicial Secretario
fraude a la ley al ejercer la actividad ancaria e interna en la Entidad, Web = Transaccio e 0|Registro en base de datos del AUlo|\y oo de  ordenes  de 112 Por cada transaccion hay una orden judicial debidamente| Administrativo Grupo de
financiera irregular y como consecuencia, retrasos en los procesos|Agrario de Colombia, como|que ordena cada una de las transacciones electronica 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 ejecutoriada, ‘Apoyo Judicial Ponente SI NA
disponer la org 6n d jurisdiccionales. consecuencia de extorsion  o|transacciones ejecutadas : y
i ganzagion de un Detrimento Patrimonial. amenaza contra el funcionari encargado de [a gestion
procedimiento cautelar que permita la etrimento Patrimonial. - enaza - co el funcionario de la cuenta.
pronta devolucién de recursos obtenidos Pérdida de imagen y credibilidad |transaccional.
en de tales
Registro en base de datos del Auto Coordnna;qral Grupo d?
que ordena cada una de las|Registro en base de datos del Auto . P . Apoyp .Ju icial Secretario
transacciones  ejecutadas  y|que ordena cada una de las|  07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 Z.‘;’cuctig: d;’a"sa”'é" hay una orden judicial debidamente id’:'rgsjﬁ';’;ﬁff:;s s NA
verificacion de que los titulos les|transacciones ejecutadas g : en‘::a); ado de la gestion
Denuncia  ante  autoridades|Proferir orden de pago de titulos de|correspondan. g \ mg
competentes. deposito judicial a favor de un @ la cuenta.
Investigacion bancaria e interna|proceso diferente al proceso titular|Autorizacién por parte de dos de:
en la Entidad. de los recursos 6 los fi con firmal "
transaccional registrada en el Para proceder con cualquier transaccion, la plataformal igg’i'giﬂg;mzﬁzri:
Banco Agrario, quienes estan|Registro Novedades de Usuarios 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 requiere dos de firmas, por ello para esta cuenta tenemos, encayrga do de vlapcue nta SI NA
directamente implicados en el registradas tres. de deposito judicial.
tramite de titulos de depdsito P 1 :
iudicial.
Entrega de informacion confidencial
a terceros por parte del ponente del Durante el periodo se hizo el reparto y resignacién de los
Conocimiento del ponente de los negocio para que el interesado Asignar los procesos rocesos, de manera aleatoria, teniendo en consideracion, las| Coordinadora Grupo de
antecedentes o partes  del 9 P a aleatoriamente y, en caso de|Aplicativo expediente digital 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 P o y y P Sl NA
conozca por  anticipado las| caracteristicas de cada uno de ellos y el perfil de las| Procesos Especiales
proceso advertir mayor contacto,
solicitudes o decisiones a cambio ponentes.
. reasignarlos.
de dadivas
Verificar la idoneidad del perito
Proferir con base en por la/s parte/s para|
i de el dictamen, teniendo en
de periciales, I por las del! Durante el periodo a reportar no se han valorado pruebas que| Coordinadora Grupo de
' N nt 07/9/2018 14/9/201 14/9/201. N N L : N/A NA
p de la justicia, orientados a|proceso y que esté inscrito en los Sentencias /9/2018 9/2018 involucren dictamenes periciales. Procesos Especiales g
favorecer a alguna de las partes técnicos
cambio de dadivas para tenerlo en cuenta al momento
de hacer la valoracion probatoria.
13 Procesos especiales
Tram\!ar los procesos verbales sumarios 1. Registro en el Banco Agrario de
que en Gnica instancia conoce el Grupo las fimas de los funcionarios
conforme a las acciones previstas en la directamente implicados en el
Ley 550 de 1999 tramite de titulos de deposito| - de Usuario Para proceder con cualquier transaccién, la plataformal
judicial y, exigencia de dos de las: - 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 requiere dos de firmas, por ello para esta cuenta tenemos,
" Transaccional i
tres firmas registradas en cada registradas tres.
titulo de deposito judicial, por cadal
Denuncia  ante ~autoridades| g 6n de fimas 6n en el Portal Web
s : i , para hacer efectivo| Transaccional. Coordinadora Grupo de
bancaria e interna en la Entidad. |, - - . e
trdmite sobre titulo de depo: Apoyo Judicial, ponente
Retrasos en los  procesos " 5 | SI NA
e el judicial, a través del Portal Web ) ) encargado de la cuenta
Jurisc al Transaccional del Banco Agrario de|2: Custodia y actualizacion, por Cada wno de los con firma 6 de deposito judicial.
D B ibiidad, | CO0OMDia. parte de cada funcionario con fima » . e Compromiso 07/9/2018 14/912018 141912018 i firmé  un i debidal
Pérdida de imagen y credibilidad. transaccional registrada, de sus, P! o s claves
contrasefias electrénicas. )
3. Registro en base de datos del i P .
Auto que ordena cada una de las| Muestreo de  Ordenes  de 07/9/2018 14/912018 14/9/2018 Por cad‘a transaccion hay una orden judicial debidamente|
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1. Custodia de la totalidad de los:
titulos de depdsito judicial a cargo
del Grupo de Apoyo Judicial, en
caja fuerte que se encuentra
vigilada por camara de seguridad y|
cuyas combinaciones son|

Coordinadora Grupo de

Denuncia  ante  autoridades manejadas Gnicamente por la " . ._| Apoyo Judicial Secretario
competentes Sustraccién de titulo de depésito|ponente que tramita y su ] A pesar de que todos los fitulos que reposan fisicos en cajal’\ inicirativo Grupo de
e N . .. S : Fotografia de custodia 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 fuerte llevan impuesto un sello de anulacién, hasta tanto no se o Sl NA
Investigacion bancaria e interna |judicial anulado. funcionaria espejo. En este punto. . . ” N Apoyo Judicial Ponente
: implemente un protocolo de informacion la custodia sigue en "
en la Entidad. se precisa que al encontrarse la cabeza del grupo. encargado de la gestion
cuenta 100% desmaterializada, los: grupo. de la cuenta.
titulos que reposan en caja fuerte
ya tienen sello de anulacion; sin
embargo, siguen estando bajo
custodia del Grupo por tiempo
indeterminado.
13 Procesos especiales
Tramitar los procesos verbales sumarios [D€UNCia  ante - autoridades fagg nel_ecdt_nﬁnllco deé 'é'“lli, de‘ Coordinadora Grupo de
que en nica instancia conoce el Grupo |1 tes, s Eridad Wrbs ';l“ icial, & trlav ds ; e Bona Redi base de datos del A Apoyo Judicial Secretario
conforme a las acciones previstas en la ancaria e interna en la Entidad, Web ~Transaccional  del anco|Registro en base de datos del Auto Muestreo  de  ordenes  de Por cada transaccion hay una orden judicial debidamente| Administrativo Grupo de
Ley 550 de 1999 retrasos en los procesos|Agrario de Colombia, como|que ordena cada una de las transacciones electronica 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 ejecutoriada, ‘Apoyo Judicial Ponente SI NA
jurisdiccionales. consecuencia de extorsion  o|transacciones ejecutadas g : enca):' ado de la gestion
Detrimento Patrimonial. amenaza contra el funcionario ge a cuenlag
Pérdida de imagen y credibilidad |transaccional. )
. rdinadora Grupo dt
Registro en base de datos del Auto Coordi d@. ! Grupo e
que ordena cada una de las|Registro en base de datos del Auto . P . Apoyp .Ju icial Secretario
transacciones  ejecutadas  y|que ordena cada una de las|  07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 Z.‘;’cuctig: d;’a"sa”'é" hay una orden judicial debidamente id’:'rgsjﬁ';’;ﬁff:;s s NA
verificacion de que los titulos les|transacciones ejecutadas g : en‘::a); ado de la gestion
Denuncia  ante  autoridades|Proferir orden de pago de titulos de|correspondan. g \ mg
competentes depésito judicial a favor de un| @ la cuenta.
Investigacion bancaria e interna|proceso diferente al proceso titular|Autorizacién por parte de dos de:
en la Entidad. de los recursos 6 los fi con firmal "
transaccional registrada en el Para proceder con cualquier transaccion, la plataforma igg’i'giﬂg;mzﬁzri:
Banco Agrario, quienes estan|Registro Novedades de Usuarios 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 requiere dos de firmas, por ello para esta cuenta tenemos encayrga do de vlapcue nta SI NA
directamente  implicados en el registradas tres. de deposito judicial.
tramite de titulos de deposito. P L :
iudicial.
Retardar la  verificacion  del "
ol laC in
No establecer controles|cumplimiento  del acuerdo y Ia de Acuer dogezge Iisoivencia en E:gﬂozd;:mi;ﬁe‘:‘g;
periédicos a las actuaciones de de la i - Base de datos Excel y correos Se efectud un cruce de informacién del DM frente a la Base| . .
" o . . |Ejecucion a los ponentes para| 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 . e en Ejecucion SI NA
los  ponentes juridicos  y|audiencia de seguimiento con el fin| verificar las  actuaciones de  los electrénicos de Procesos del Grupo. Se se enviarion correo de verificacion Funcionarios Area
financieros de favorecer al concursado deudor| funcionarios que tienen a cargo los| a los funcionarios responsables de los procesos. Financiera
a cambio de dadivas 9
Coordinadora Grupo de
Omitir requisitos exigidos por la ley|
Inexistencia del informe previo a| . Acuerdos de Insolvencia
para la confirmacién de la reforma|Revisar el informe del abogado por| » . -
la audiencia para llegar a la| del acuerdo para beneficiar elllos onentes uridicos Los ponentes financieros y juridicos enviarion via correo en Ejecucion
14 Recuperacién empresarial con la ir 6 P o P J A IZ Correo electrénico 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 electrénico los informes y guias de audiencia al Coordinador| Funcionarios Juridicos sI NA
completa y veraz sobre la| PN para su respectiva revision. del Grupo
. términos del acuerdo a cambio de|celebracion de la audiencia
Pretender a través de un acuerdo, reforma del acuerdo dadivas Funcionarios Financieros
preservar empresas viables y normalizar del Grupo
sus y \
mediante su reestructuracion operacional, Dar a conocer una providencia a|
administrativa de activos o pasivos (ercgros sin que haya sido Dar jerarquias de seguridad de En algunos procesos se vio la de generar| Ci Grupo de
Ausencia de controles  de|notificada, esto con el fin de que el . . . ’ . . B,
! manejo a los borradores cuando|Aplicativo con la jerarquia aplicada 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 borradores con jerarquia restringida para evitar la consulta de| Reorganizacion sl NA
jerarquia a los borradores tercero  obstaculice el tramite . .
sea proyectado por el ponente. estos por parte de terceros antes de su firma. Empresarial
normal del proceso, a cambio de
dadivas
” N Coordinadora Grupo de
Asesorar a las partes| El ponente proyecta la guia para la audiencia, la que es| R,
. ; y S Reorganizacion
Falta de e a la el Revisar  los royectos  de revisada por el asesor del despacho si fuera presidida la Empresarial
diferentes etapas del proceso por|interno del proceso, para una proys Firma de las ponencias 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 audiencia por el delegado. Si fuera realizada la audiencia por| P Sl NA

parte del superior jerarquico

decision dirigida, a cambio de
dadivas

providencias previamente a ser
resueltos en audiencia.

la coordinadora, esta revisa la guia antes de la audiencia. Una
vez revisada la guia, se convoca la audiencia.

Delegado para asuntos
para procedimientos de
insolvencia
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14 Recuperacién empresarial

Pretender a través de un acuerdo,
preservar empresas viables y normalizar

1. Registro en el Banco Agrario de
las firmas de los funcionarios
directamente implicados en el

sus y 3
mediante su reestructuracion operacional,
administrativa de activos o pasivos

directamente
tramite  de

implicados en el
titulos de deposito!

iudicial.

registradas tres.

encargado de la cuenta
de depésito judicial.

tramite de titulos de depdsito Formulario de Usuario Para proceder con cualquier transaccion, la plataformal
judicial y, exigencia de dos de las ‘ 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 requiere dos de firmas, por ello para esta cuenta tenemos|
, . Transaccional .
tres firmas registradas en cada registradas tres.
) titulo de depésito judicial, por cada
Denuncia  ante aulu(ldad?s ’ de firmas ion en el Portal Web
e h transaccionales, para hacer efectivo| Transaccional. Coordinadora Grupo de
bancaria e interna en la Entidad. . . INPaN e
tramite sobre titulo de Apoyo Judicial, ponente
Retrasos en los  procesos|. oy . sl NA
‘urisdiccionales. judicial, a través del Portal Web 5 o encargado ‘de »Ia cuenta
Junsc R Transaccional del Banco Agrario de|2- Custodia y actualizacion, por Cada uno de los con firma de depbsito judicial.
Detrimento Patrimonial. lombi parte de cada funcionario con firmal ; . O : ;
Pérdida de imagen y credibiiidad, | COPMPR- ) - o sug| Acta de Compromiso 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 firmo  un debida
administracién de sus claves.
contrasefias electrénicas.
3. Registro en base de datos del i . .
Auto que ordena cada una de las Mueslreo» de  Ordenes de 07/9/2018 14/912018 141912018 P‘or cad‘a transaccion hay una orden judicial debidamente
: : Transacciones ejecutoriada.
transacciones ejecutadas.
1. Custodia de la totalidad de los:
titulos de depdsito judicial a cargo:
del Grupo de Apoyo Judicial, en
caja fuerte que se encuentral
vigilada por camara de seguridad y|
cuyas combinaciones son| Coordinadora Grupo de
Denuncia  ante  autoridades manejadas (nicamente por la| d dos 10s titul . .| Apoyo Judicial Secretario
competentes. Sustraccion de titulo de depésito|ponente que tramita y su y A pesar de que todos los titulos que reposan fisicos en caja|’\y igtrativo Grupo de
. : Fotografia de custodia 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 fuerte llevan impuesto un sello de anulacion, hasta tanto no se o Sl NA
Ir 1 bancaria e interna|judicial anulado. funcionaria espejo. En este punto: . . " e ‘Apoyo Judicial Ponente
: un protocolo de informacion la custodia sigue en| "
en la Entidad. se precisa que al encontrarse la cabeza del grupo encargado de la gestion
cuenta 100% desmaterializada, los: grupo. de la cuenta.
titulos que reposan en caja fuerte:
ya tienen sello de anulacion; sin
. siguen estando bajo
custodia del Grupo por tiempo
indeterminado.
Denuncia  ante autnr_ldades faggsn ;Iiin;tizﬁ‘:;cg u::és lél;.:l?) . ::I Coordinadora Grupo de
S a P! 3 . Apoyo Judicial Secretario
bancaria e interna en la Entidad,|Web Transaccional del Banco|Registro en base de datos del Auto . P . L "
retrasos en los procesos|Agrario de Colombia, como|que ordena cada una de I Muesueg de orqenes de 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 P_or cad_a transaccion hay una orden judicial debidamente, Admmlstrat_rv_o Grupo de SI NA
. y ) . transacciones electronica ejecutoriada. Apoyo Judicial Ponente
jurisdiccionales. consecuencia de  extorsion encargado de la gestion
Detrimento Patrimonial. amenaza contra el funcionario ge a cuenlag
Pérdida de imagen y credibilidad |transaccional. :
Registro en base de datos del Auto ACP z‘;f'ﬁ;ji;: g;z?;:r?o
que ordena cada una de las|Registro en base de datos del Auto . P . o "
transacciones  ejecutadas que ordena cada una de las|  07/9/2018 1419/2018 14/9/2018 z.‘;’cﬁg: d;’a"sac"'é" hay una orden judicial debidamente, ’Zd’g";sjﬁ't‘;’;ﬁ’:)‘r“’;f: si NA
verificacion de que los titulos les|transacciones ejecutadas g : en’::a{ ado de la gestion
Denuncia  ante  autoridades|Proferir orden de pago de titulos de|correspondan. g \ 9
competentes. deposito judicial a favor de un € la cuenta.
Investigacién bancaria e interna|proceso diferente al proceso titular|Autorizacién por parte de dos de:
en la Entidad. de los recursos 6 fi
los . . con fima . i Coordinadora Grupo de
transaccional registrada en el Para proceder con cualquier transaccion, la plataforma Apoyo Judicial, ponente
Banco Agrario, quienes estan|Registro Novedades de Usuarios 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 requiere dos de firmas, por ello para esta cuenta tenemos X fa SI NA
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No tramitar oportunamente las

Se realizé seguimiento mensual a cada uno de los procesos
asignados a los ponentes, en el cual se verifico el
cumplimiento oportuno y correcto de cada una de las etapas
procesales. Asi mismo, se ini los pasos i

1. Delegada para

Mercantiles

15 Procesos societarios

Administrar pronta y eficazmente justicia

respecto de los asuntos atribuidos por |
leyes 446 de 1998, 1258 de 2008, 1429
de 2010, 222 de 1995 y el libro segundo
del Codigo de Comercio, asi como
también las competencias atribuidas por el
Codigo General del Proceso a esta|
Superintendencia en calidad de juez, y de
esta forma contribuir al orden publico
leconémico.

. a un| para adelantar los procesos de forma agil y adecuada.
Fala de seguimiento en las roceso o retrasar 1. Cuadro de seguimiento a los Todos los documentos elaborados por los ponentes son| 2. Coordinador Grupos
diferentes etapas del proceso por|P"°¢®S . periodicos para revisar cada etapa| - seguim 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 d S P P S - Coordina upos sI NA
s injustificadamente una solicitud, con| procesos Periodicidad: Mensual revisados en detalle antes de ser firmados. Debe precisarse | de Jurisdiccion Societaria
parte del Lider del grupo. P del proceso y y P
el animo de favorecer a una de las| que para la creacion de las providencias judiciales a cargo de I
partes. este Despacho es indispensable mantener las posturas| 3. Jurisdiccion Societaria
jurisprudenciales definidas por la Delegatura, con lo cual se| I
busca mantener una postura trasparente y coherente en las
autos y sentencias.
1. Registro en el Banco Agrario de
las firmas de los funcionarios
directamente implicados en el
tramite de titulos de depdsito Formulario de Usuario Para proceder con cualquier transaccion, la plataformal
judicial y, exigencia de dos de las: 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 requiere dos de firmas, por ello para esta cuenta tenemos,
. Transaccional "
tres firmas registradas en cada registradas tres.
titulo de depésito judicial, por cada
Denuncia ~ ante  autoridades| 6n de fimas 6n en el Portal Web
e para hacer efectivo| Transaccional. Coordinadora Grupo de
bancaria e interna en la Entidad. |, ~ - PN e
tramite sobre titulo de posit Apoyo Judicial, ponente
Retrasos en los  procesos|; . sl NA
jurisdiccionales. judicial, a través del Portal Web 2. Custodia y actualizacion, por encargadf) f:le »Ia cuenta
Detrimento Patrimonial. Zroalzsma\;calonal del Banco Agrario de parte de cada funcionario con firmal _ Cada uno de los con firma i de deposito judicial.
Pérdida de imagen y credibilidad. - transaccional registrada, de sus| Acta de Compromiso 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 saccional, - firmé le debidal
contrasefias electronicas. administracion de sus claves.
3. Registro en base de datos del i R "
Auto que ordena cada una de las Mueslreo» de  Ordenes de 07/9/2018 14/912018 141912018 P‘or cad‘a transaccion hay una orden judicial debidamente
y " Transacciones ejecutoriada.
transacciones ejecutadas.
1. Custodia de la totalidad de los:
titulos de depdsito judicial a cargo:
del Grupo de Apoyo Judicial, en
caja fuerte que se encuentral
vigilada por camara de seguridad |
cuyas combinaciones son Coordinadora Grupo de
Denuncia  ante  autoridades manejadas (nicamente por la " ” Apoyo Judicial Secretario
competentes Sustraccion de titulo de depdsito|ponente ue tramita su A pesar de que todos os litulos que reposan fisicos en Caja|’ sy inistrativo Grupo de
petente positojp a Y Fotografia de custodia 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 fuerte llevan impuesto un sello de anulacién, hasta tanto no se P sI NA
Investigacion bancaria e interna judicial anulado. funcionaria espejo. En este punto . Apoyo Judicial Ponente
implemente un protocolo de informacién la custodia sigue en .
en la Entidad. se precisa que al encontrarse la| cabeza del grupo encargado de la gestion
cuenta 100% desmaterializada, los grupo. de la cuenta.
titulos que reposan en caja fuerte:
ya tienen sello de anulacion; sin
embargo, siguen estando bajo
custodia del Grupo por tiempo
indeterminado.
Denuncia  ante autnr_ldades faggsn ;Iiin;ti:?:;cg u::és lél;.:l?) . ::I Coordinadora Grupo de
S a P! 3 . Apoyo Judicial Secretario
bancaria e interna en la Entidad, Web. Transaccional del - Banco|Registro en base de datos del Auto Muestreo de ordenes  de’ Por cada transaccién hay una orden judicial debidamente| Administrativo Grupo de
retrasos en los procesos|Agrario de Colombia, como|que ordena cada una de las N N 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 " N i S| NA
. y . L transacciones electronica ejecutoriada. Apoyo Judicial Ponente
jurisdiccionales. consecuencia de extorsion  o|transacciones ejecutadas "
: . encargado de la gestion
Detrimento Patrimonial. amenaza contra el funcionario
P L - de la cuenta.
Pérdida de imagen y credibilidad |transaccional.
Registro en base de datos del Auto Coordinadora Grupo de
Apoyo Judicial Secretario
que ordena cada una de las|Registro en base de datos del Auto Por cada transaccion hay una orden judicial debidamente| Administrativo Grupo de
transacciones  ejecutadas  y|que ordena cada una de las|  07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 o cac Y ! o ST sl NA
. . - y ) ejecutoriada. Apoyo Judicial Ponente
verificacion de que los titulos les|transacciones ejecutadas rgado de tion
Denuncia  ante  autoridades|Proferir orden de pago de titulos de|correspondan. enca ga lo € 'a gestil
competentes. deposito judicial a favor de un € la cuenta.
Investigacion bancaria e interna|proceso diferente al proceso titular|Autorizacién por parte de dos de!
en la Entidad. de los recursos 6 los f con firma N
. i Coordinadora Grupo de
transaccional registrada en el Para proceder con cualquier transaccion, la plataforma Apoyo Judicial, ponente
Banco Agrario, quienes estan|Registro Novedades de Usuarios 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 requiere dos de firmas, por ello para esta cuenta tenemos X fa SI NA

directamente
tramite  de

implicados en el
titulos de deposito!

iudicial.

registradas tres.

encargado de la cuenta
de depésito judicial.
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Registro SI-NO-N/A
16 Conciliacion y arbitramento « Coordinador Grupo de
. . - Conciliacion y Arbitraje
Ofret_:‘?r ?‘ empresalr\adu bc_‘u R e Intencién de favorecer a una de (’:\‘t;jnciEr:cr\?)lrza ren Iealsté:nnwa’i)médensrtu:: Validar que Ia fecha Registro ~ de recepcion  de Se carga archivo en excel con el reporte de fechas de los Societario
concilacion K el an I”E”EI .,°°'3° o5 pertos, poipiiial favmcerapuna |para la audiencia es anterior allsolictudes y asignacién de fechas|  07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 mcesgs o oo parbma.e o eroqo| * Conciliador asignado sI NA
mecanismos afiernos para fa solucion ce P : vencimiento de términos. de audiencias P grup y J P (funcionario Grupo de
sus conflictos, a través de la las partes. evaluado. o o
. - P, Conciliacién y Arbitraje
administracion del Centro de Conciliacion y T
; Societario)
Arbitraje Empresarial.
Instalar la de camara de seguridad|Registro de camara de seguridad
Concentracion de poderes en el para vigilar el acceso a la caja|(funcionarios que acceden a la|
mismo funcionario p Suplantar una firma en una de las|fuerte que contiene la chequera.  [caja fuerte que contiene la| Se realizd cambio de Una de los responsables Arello Coordinadora de
No vigilar el accéso a la caja de la i Validar que los poderes para firmar|chequera) 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 Betancourt por Luz Angela Coérdoba quien asumié las| Tesoreriay Subdirector SI NA
17 Gestion financiera y contable d 12| de sociedades. y sellar los cheques estén|Asignacion de poderes de firma y| funciones. Financiero
fuerte que contiene la chequera. y y ) e
a de los cheques a
Garantizar que los recursos financieros de diferentes. funcionarios diferentes.
la entidad sean recaudad y
administrados con efectividad
Falta de verificacion semestral de Manipular Programar uela e?:l;:ra(;ll:zer dg Informe de la verificacién (reporte Cargue de disminuciones en el aplicativo BPM facturacion y| Coordinadora de
las disminuciones que no aplican| 2P aue p Informe P 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 cartera que no correspondan a pago o recaudo las cuales se Contabilidad y sI NA
para favorecer a un tercero. de las aplicativo SIIF). o N " . . " . .
desde el recaudo. deben verificar previamente si se han realizado en SIIF dichas| Subdirector Financiero
que no aplican desde el recaudo. disminuci
isminuciones
Falta de verificacion del Adjudicacion y desembolso de Hacer la verificacion delfinforme de la verificacion del Valndgcnén d‘e‘ losrequisitos para‘los desembolso d.e los Coordinador Grupo de
" créditos de vivienda sin la debida " . . créditos de vivienda aprobados previamente por el Comité de
de los " i6n del oL . de los de los L de los req 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 Vivienda 2 Desembolso de los créditos una vez validado los Desarrollo del Talento SI NA
exigidos por la entidad. requisitos exigidos por la entidad. exigidos por la entidad. exigidos por la entidad. requisitos de cumplimiento para tal fin Humano
Se realiza la revision de las erogaciones de recursos via
18 Gestion del talento humano tales como : encargos, imi
Liberalidad de un funcionario para Aprobar | una eroga;ngn Exlgwrd_dque todo pago este o i trmad dedpnm_as‘ vn§tlcos‘ hor_aséextrash etc.; en Ila preréorlmnadde Coordinador Grupo
enerar pagos sin  previa|PTeSUPUEstal sin estar precedidalprecedido por un acto|El acto administrativo firmado que 07/9/2018 14912018 141912018 cada quincena; esta revisién se hace con el uso del cuadro| Ty LiG oo si NA
Mantener talento  humano ~ competente gulomzacujn por un acto administrativo que lo|administrativo que lo orden o lo|ordena el pago o erogacion. “NOVEDADES_DE_PERSONAL", contenido en la Biblioteca ersonal
garantizando el - cumplimiento de las - ordene. autorice del Centro de Datos del Grupo de Administracién de Personal|
funcw_nnes propias de cad§ empleo, en un (Sharepoint); este cuadro cuenta con permanente
ambiente laboral que considere de manera alimentacion.
permanente el bienestar de la persona
humana. Correo electronico enviado por el
Aprobar la inclusion en un proceso|Coordinador ~ del  Grupo  de
. . Para cada nombramiento se expide por parte de la|
de seleccién de un candidato y la|Administracion de Personal con laj . .
- . . Coordinacion del grupo de Administracién de Personal, una
de un en un; de la inclusion de un A . s
certificacién donde se evidencia que se realizé la
No aplicar controles respecto a la| 4 cargo de la entidad con la|candidato en un proceso de
validacion de requisitos minimos. Aceptar y/o permitir trafico de ¢ 6n vio la posesion de un de los requisitos del candidato, acorde al manual de funciones|  Coordinador Grupo
q influencias en la provision de| P! Y P 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 correspondiente al cargo que aspira a ocupar. Administracién de sI NA
de acuerdo al manual de de los q incionario en un cargo de la|
empleos. " Personal
funciones de cada cargo. minimos de acuerdo al manual de|entidad, indicando que este cumple ”
- Dada la Ley de Garantias, en julio se realizaron tres
funciones por parte delfcon la respectiva validacion del .
nombramientos para lo cual se expidi6 la correspondiente
Coordinador ~ del  grupo  de|cumplimiento de los requisitos certificacion de verificacion de requisitos.
Administracion de Personal. minimos de acuerdo al manual de a :
funciones.
Elaborar estudios previos de
i conveniencia y oportunidad, y los| i i v Coordinador del Grupo
Negligencia en la revision de los|documentos pi 1ale: Iracion y revision orreos con observaciones: Se " las de los de la etapa de Contratos
19 Gestién Contractual documentos  requeridos para|general, para favorecer unale integral de los documentos|cuando haya lugar o el estudio|  07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 P: ontrat sI NA
‘ " ; i precontractual Funcionarios
iniciar un proceso contractual seleccion subjetiva de un contratista|requeridos, en la etapa previo publicado responsables
Adquirir los bienes, servicios y obras o pi en pi 6 pi 1al. P
requeridos por la entidad, a través de la una dadiva.
realizacion de procesos de seleccion de Incumplimiento de los deberes y
contratistas con la aplicacion de los obligaciones establecidos para el Coordinador del Grupo
principios que rigen la contratacion|Inadecuado control al{supervisor en el manual de|Informes de supervision publicados Consolidado de informes en cadal Se realizé la publicacion de los informes de supresion de 10| de Contratos P
administrativa. seguimiento del objeto|contratacion y en las normas|en el SECOP y revisados por unal > 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 P P ontrat sI NA
expediente contractual contratos en el SECOP. Funcionarios
contractual vigentes en la materia, para|instancia en la Entidad. responsables
favorecer los intereses propios o de P
contratistas.
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1. Muestreo mensual de los bienes 1. Se han adelantado los arqueos de los meses de
20 Gestion de infraestructura fisica :n E;)degTd ) " 1. Act mayo, junio, julio y agosto. Se adjuntan las actas . Coordinador del G
actiud deshonesta de las| Pérdida de b P . onsolidacion cuenta mensual 2 M° a " 2. Se ha enviado el memorando de amacén a °°’A('j"a, ‘,”l et’ Tupo
Gestionar la infraestructura necesaria para| " oo eshonesta de - Jas|Ferdda de blenes de consumo yjamacen . N - Memorardo N 07/9/2018 contabilidad, radicaciones 201801283695, ministratvo
la prestacion de los servicios, teniendo en|PErSONas responsables  del|devolutivos por manejo inadecuado|3. Levantamiento de inventario de|3. Informe de Inventarios 14/9/2018 14/9/2018 201801319106, 201801375157 Funcionarios S NA
P! N y manejo de los bienes de los inventarios. bienes devolutivos en servicio y en|4. Memorando ) ' . responsables del
cuenta todo lo relacionado con ambiente 3. Se ha iniciado el levantamiento de inventario en las almacen
de trabajo y con impactos ambientales 4. Manejo de llaves de bodega por, Intendencias Regionales
personal autorizado Ginicamente
" : .- L Definir = claramente  las 1. Los estudios previos han sido revisados y firmados por el
20 Gestion de infraestructura fisica obligaciones y especificaciones en . L " "
Favorecimiento  al  proveedor los contratos 1. Memorando del Grupo Coordinador del Grupo
Gestionar la infraestructura necesaria para modificando o alterando|Alterar  las  obligaciones  ylo 2. Revision y aprobacion por parte| 2 Formato cumplido con  visto 2. Se ha i el VoBo en los del contrato Administrativo
le . ara p iones o i i idas en el ny ap PO PaMe| , eno del coordinador 07/9/2018 1419/2018 14/9/2018 0352017 Funcionarios sl NA
la prestacion de los servicios, teniendo en del Coordinador Administrativo . o . .
0 €Nl del  contrato sin que medie|proceso contractual ordinas ) 3. Memorando 3. Los estan el recibo a upervisores de
cuenta todo lo relacionado con ambiente|, ¢ 3. Verificacion de caracteristicas y| . . N "
) tramite en el Grupo de Contratos ! para el ingreso al almacén. Se adjunta los emitidos por congtratos
de trabajo y con impactos ambientales especificaciones por parte del Sistemas
supervisor del contrato
La coordinadora del Grupo de
remite correos electronicos a los funcionarios del grupo
i la asi ion de actos inistrativos a notificar.
Se adjuntan muestras mensuales de correos electronicos de|
mayo a agosto
La coordinadora del Grupo de Notificaciones Administrativas,
21 Atencion al ciudadano realiza revision permanente, en el sistema postal, de los actos
1. Revision diaria al Gestor|1. Correo  electronico  de’ administrativos generados por la entidad, para identificar
Brindar atencién al cliente externo e interno Documental asignaciones de actos: aquellos que deben ser notificados por el grupo. asi mismo|
de manera clara, oportuna, confiable yj| 2.Asignaciones  diarias a los|administrativos a notificar diligencia el cuadro de rastreo de actos administrativos. se|
transparente respecto de sus consultas, Ocultamiento del acto|profesionales del grupo. 2. Archivo Excel de rastreo de adjuntan los cuadro mensuales de rastreo de actos Coordinadora y
quejas,  reclamos, sugerencias  y|Ofrecimiento de dadivas|administrativo a notificar a fin de[3. Cada tramite (oficios, avisos,|radicaciones 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 administrativos funcionarios del Grupo de s NA
notificaciones administrativas, ofreciendo|intereses personales favorecer interés o de 6 Cuadro de control de Notificaciones
acceso, disponibilidad con la informacion, terceros constancias de ejecutoria, clase de|notificaciones Los funcionarios del Grupo de
asi como la cobertura en servicios acorde notificacion, etc) dentro del proceso|4. Muestra Formato ATC-F-004; el y on de los cuadros de|
a las tecnologias de informacién ]| de notificacién se registra en lajhoja de ruta  notificaciones; control de que se en el
comunicacién para la debida atencion al Hoja de Ruta administrativas sharepoint de la Entidad. Se los cuadros de control de
ciudadano. notificaciones del periodo mayo agosto.
Los funcionarios del Grupo de Notificaciones Administrativas
diligenciaron las hojas de ruta por cada acto administrativo
asignado para notificar. Se adjuntan muestras de hojas de
ruta diligenciadas en el periodo mayo agosto
Durante el segundo cuatrimestre de 2018, se realizaron dos;
de on de servicios a para
Id i
1. Establecer permisos a cadal a " Salazar y 1a Manla dell ¢ de los
1,Memorando del formato 46001 Carmen Diaz, para ingresar a los sistemas de informacion de
funcionario que atiende personal . A y grupos de Notificaciones
. . . por cada usuario - Autorizacion de la Entidad. o "
1. Falta de compromiso con la|Fuga de informacion, posibilidad de|externo, de acuerdo con el nivel de| senvicios Informaticos Administrativas y
entidad. acceder sin  autorizacién a _lajinformacion. 2. Muestra de los correos enviados| ~ 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 Los funcionarios del Grupo de Notificaciones Administrativas| “encion al Ciudadano sI NA
21 Atencién al ciudadano 2. Buscar un beneficio particular. o usar la 2. Solicitud de at al grupo! P, o P 5
. " solicitando autorizacion de; los correos al érea
3. Falta de ética del funcionario.  |para un beneficio particular emisor del acto administrativo, a N ¢ i izacion de cambio a - ¢ N del Grupo
Brindar atencion al cliente externo e interno para cambio a la  seguridad| e, abierta, en los casos en que se requirié notificar polr aviso de de Notificaciones
de manera clara, oportuna, confiable y jerarquica a abierta. cartelera. Se adjuntan muestras mensuales de los correos Administrativas
transparente respecto de sus consultas, remitidos.
quejas, reclamos, sugerencias y
notificaciones ofreciendo B ™ N N
acceso, disponibilidad con la informacion Los profesionales del grupo de Atencién al Ciudadano realizan
asf corr;o la cobertura en servicios acordé la atencién personalizada a los ciudadanos que lo requieren,
2 las tecnologtas de informacion y 1. Atencién personalizada por de acuerdo al orden establecido por el sistema de digiturmos. e
comunicacion 5 Falta de control de los oden de llegada en las Se adjunta el reporte de digiturno del periodo comprendido| T
para la debida atencién al ) ) funcionarios de los
dadano responsables de los  procesos| instalaciones de la Entidad, de entre mayo y agosto de 2018, arupos de Nofficationes
sobre las personas o|Cobro por realizacién del tramite,|acuerdo al turno generado por el|Actas de comité primario. 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 Administrativas sl NA
desconocimiento de los|(concusién). sistema Reporte Digiturno En todos los Comités primarios de los Grupos de Atencion al Atencion al Ciudadino
id de los pr 2. En comités primarios incluir en el Ciudadano y Notificaciones Administrativas se incluye un
institucionales orden del dia un punto de punto para revisar los riesgos de corrupcion y los riesgos del
recomendaciones sobre el tema. proceso y hacer las recomendaciones respectivas para evitar
su materializacion. Se adjuntan las actas de los comités
primarios de mayo a agosto.
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A través de los reportes del digiturno se realiza monitoreo a
las calificaciones del servicio, realizadas por los usuarios que
reciben atencion personalizada en el Grupo de Atencion al
21 Atencion al ciudadano Ciudadano. Se adjunta reporte del digiturno del periodo mayo|
1. Atencién personalizada por; agosto.
Brindar atencion al cliente externo e interno . P P
orden de llegada en las . " . N .
de manera clara, oportuna, confiable y . . N PR Los profesionales del grupo de Atencién al Ciudadano realizan| Coordinadora y
. instalaciones de la Entidad. Actas de comité primario - " N ; . .
transparente respecto de sus consultas, |1. Falta de compromiso con la|.. ... . - " IR la atencion personalizada a los ciudadanos que lo requieren, funcionarios de los
: Tréfico de influencias, (amiguismo,|2. Monitoreo a la atencion brindada . s i e
quejas, reclamos, sugerencias y entidad. . " n . - de acuerdo al orden establecido por el sistema de digiturnos. | grupos de Notificaciones
" : . : . " persona influyente). por los diferentes funcionarios del|Reportes del digiturno y de la 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 N L M - P SI NA
notificaciones administrativas, ofreciendo  |2. Buscar un beneficio particular. L . = L " Se adjunta el reporte de digiturno del periodo comprendidol Administrativas y
I 14 4 area. calificacion del servicio de atencion ” "
acceso, disponibilidad con la informacion, |3. Falta de ética del funcionario. P 5 entre mayo y agosto de 2018. Atencion al Ciudadano
" . 3. En comités primarios incluir en el| presencial
asi como la cobertura en servicios acorde "
" : orden del dia un punto de PP "
a las tecnologias de informacién y . En todos los Comités primarios de los Grupos de Atencion al
- . " recomendaciones sobre el tema. " PR P f
comunicacion para la debida atencion al Ciudadano y Notificaciones Administrativas se incluye yn
ciudadano punto para revisar los riesgos de corrupcion y los riesgos del
proceso y hacer las recomendaciones respectivas para evitar|
su materializacién. Se adjuntan las actas de los comités|
primarios de mayo a agosto.
1. Se parametriz6 en el directorio activo la vigencia de la clave|
de usuario a 90 dias, codigo de usuario entre 7 y 13
2. El control se realiza para todos los contratistas, se anexan
- o [ T nfidencialidad del contrat rte en
1. Establecer acuerdos de|l. Acuerdos de confidencialidad ;;::;::zziie confidencialidad del contrato de soporte e
confidencialidad en los contratos.  |firmados - " . " - -
1. Omisi6n en el cumplimiento de 2. Control de acceso a los|2. Pantallazos de acceso a 3. Se pa(amelnzégn el dlremor{o actl\{o a vigencia de la clave|
o h y " . de usuario a 90 dias para el Directorio Activo (DA). Todas la
las politicas de seguridad de sistemas de Informacion. distintos aplicativos aplicaciones _ adjuntas al DA ftoman esta misma
mfnrmacuﬁn.” Pérdudao_ma\ uso de la informacién|3. Control de acceso al Data|3. Registros de acceso al data 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 izacion y todas solicitan usuario y contrasefia. Director DID si NA
2. Vulneracién de los controles|en beneficio propio o de terceros. |Center de la Entidad. center 4. Se continua con el mecanismo de acceso al centro del
definidos para el acceso a la| 4. Aplicar las directrices definidas|4. solicitudes de asignacion de p - y . o
. . y ’ computo de la Entidad mediante tarjeta de proximidad y lector,
informacién. respecto a la asignacion de roles y|roles y permisos de huella digital, personal extemo solo ingresa con la
22 Gestion de infraestructura y perEmlsEIs. traseft g par:talla;o de parametrizacion compaiifa de personal autorizado y firma formato GINTF017,
tecnologias de la informacion 5. Establecer contrasefias seguras. | de contrasefias BITACORA CONTROL DE ACCESO CENTRO DE
" . COMPUTO.
Garantizar el correcto funcionamiento de la| 5. Se aplican las directrices definidas en la entidad con el
plataforma de Tecnologia de Informacién y procedimiento GINTPRO10 con el tramite 46001 donde se
‘Comunicaciones (TICS), apoyar solicitan los servicios informaticos incluyendo roles y permisos
técnicamente en la i e
implementacién de nuevas tecnologias de
informacién y comunicaciones y gestionar|
la Seguridad Informatica de acuerdo con
las politicas de la Entidad y las normas 1. Mantener actualizados los 1. Se controla el acceso al FIREWALL solo para el|
legales vigentes 1Sistemas de informacion componentes - de _software administrador.
hardware de seguridad de la 2. Contenido en el documento GINFMO001, manual de manejo
creados sin la estructura de 1 Pantallazo  aseguramiento -
Entidad. y control administrativo de recursos fisicos. Numeral 2.3|
seguridad. " . firewall
2. Revision periodicamente  de " Grupo 3.
2.0bsolescencia de laj . 2. politica de hardware
infraestructura tecnoldgica. Recibir ataques internos o externos configuracion de los dispositivos de 3. Manual de manejo y control 3. En el documento GEMOO0L Documento de Modelos de
N . seguridad. . " 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 de la 6n, se las politicas | Director DID Sl NA
3. Alterar indebidamente la|a los sistemas de informacion. administrativo de recursos fisicos “
. 3. Mantener cifrados los informes normas de control de configuracion de los dispositivos de
configuracién de los sistemas de . 4. Acceso restringido a informes
de vulnerabilidades técnicas en un seguridad. El registro de las modificaciones se realiza en el
seguridad. de vulnerabilidades
. repositorio  designado  por el formato GINTFO14 Registro de reglas de Control de acceso
4. Facilitar acceso a informacion 5
. Director de Informatica 'y, de redes.
de las vulnerabilidades técnicas .
Desarrollo. 4. Los informes de vulnerabilidad tienen contrasefia para
poder abrirlos, dicha contrasefia es conocida por el supervisor
del contrato y el oficial de seguridad
23 Gestion documental
N La entidad cuenta con un gestor
é:{i"d‘:‘;"ar ri‘an:lr::?ev du:sir;\e;l‘?g‘ede }: documental, el cual maneja roles | 1. Muestra tomada de postal con
ponit Falta de controles que impidan la | Suministrar i confidencial [de de los los formatos de auotorizacion de 1. Se habilité la consulta del archivo histérico para usuarios| .
informacién, aplicar las politicas de - N - 9 - . - Gestion Documental y
- - e sustraccion indebida de aterceros a cambio de dadivas permitiendo su acceso y control a | servicios informaticos radicada. 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 externos. i SI NA
seguridad y brindar atencién oportuna y|. A N " . Apoyo Judicial
- " informacién reservada. para beneficiar a un particular. traves de reportes ( hisrory) previa
confiable a las solcitudes de los usuarios autorizacién del coordinador o jefe |2. Tabla de tramites
internos y/o externos. . ) :
inmediato.
23 Gestion documental 1. Muestra de las minutas llevadas
por la empresa de seguridad.
Administrar el flujo documental de la 2. Concertacion de objetivos
Entidad, mantener = disponble  lalpoy, 46 conroles que impidan la de soporte | D de los . (gestion documental), acta de 2. Se asignod la custodia del expediente a funcionarios en el .
informacion, aplicar las politicas de eliminacion de documentos de pruebas por parte de un encargados de custodiar y compromisos con los contratistas 07/9/2018 14/9/2018 14/0/2018 grupo de Gestion Documental Gestion Documental y sl NA
seguridad y brindar atencién oportuna soporte de prueba. funcionario a cambio de dadivas administrar este tipo de (apoyo judicial). ) Apoyo Judicial
confiable a las solicitudes de los usuarios|S°P P : para beneficiar a un tercero. documentacion.. 3. Planillas de control de préstamo
internos y/o externos. diligenciadas (gestion documental);
Hojas de control hacia afuera
diligenciadas (apoyo judicial).
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Efectividad del

Proceso/ . Acciones asociadas al control Fecha de Fecha de Fecha seguimiento OCI . . 5
e Riesgo » e oe % Acciones realizadas Responsable control Observaciones
Objetivo Controles Elaboracién publicacién Segundo cuatrimestre
Repetio SI-NO-N/A
Presentacion de informes de
auditoria que no corresponden a la|
evaluacion efectuada, debido a la
24. Evaluacion y control No efectuar seguimiento alInterferencia por parte de miembros| Formato de control de Se efectué reunién con los auditores de cada proceso y se Jefe de la Oficina de
. y equipo auditor sobre el desarrollo|de la  administracion  en Archivo de seguimiento en PDF 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 efectuaron revisiones del avance de la auditoria para cada SI NA
" . . a equipos auditores. . . Control Interno
lar | Juacién ind di del proceso auditado. evaluacion independiente que hace proceso y se efectu6 la retroalimentacion sobre cada caso.
‘Desar? ar | etvauacw‘ n independiente a la Oficina de Control Interno, para,
a gestion insti ucional y por procesos evitar posibles investigaciones a los
velando porque la mision de la entidad "
auditados.
este acorde a los preceptos
constitucionales y legales. Asi mismo,
velar porque el sistema de control interno
cumpla con los parametros definidos por|
el Gobierno Nacional y hacer las
{ para su izacion Uso de itud de acceso a i
cuando a ello haya lugar. L " almacenada en los sistemas de|privilegiada por parte de los -~ -
Dghl\_ldad \g aplicacién del los informacion con . auditores 4 para|Correos 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 Se han efectuaqo los requerimientos de acceso Semporal al|  Jefe de la Oficina de sl NA
principios éticos. y grupo de Gestion Documental para la evaluacion de los Control Interno
privilegiado, por parte del auditor|el periodo de cada auditoria de procesos auditados.
interno, para favorecer a un tercero. [ proceso. .
" . . El Secretario Administrativo del Grupo de Control Disciplinario
Realizar revision y aprobacion de A i " .
Situaciones  subjetivas  del ! revis6 los de decision y de quejas )
operador disciplinario que le|Soborno (Cohecho) en| las decisiones por parte  del de decision y nuevas para a la posterior y firma de Secltetarlp General
: " : Secretario  Administrativo 'y del ’V 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 " . ; Grupo Sl NA
permiten incumplir los marcos|investigaciones y sanciones de quejas nuevas la Coordinadora del Grupo. la evidencia puede consultarse en PR
. Coordinador del Grupo Control " ) c Control Disciplinario
legales y éticos. r el archivo del grupo toda vez que esta sometido a reserva)
Disciplinario, quien aprueba y firma "
Cuadro de Consecutivo de autos.
Impulsar  los  procesos  con
Dilacién de los procesos con el f y dar tramite a todas las Se r!a ejecutado de manera ordenada y de_aqugrdq a los )
Archivo de los procesos sin|propdsito de obtener el vencimiento solicitudes que se presentan por términos de Ley el tramite de los procesos Disciplinarios. Lal Secretario General
sancionar al sujeto disciplinable  |de términos o la prescripcion del parte de los actores del proceso,|Cuadro Excel Radicador 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 evidencia puede consultarse en los archivos del Grupo| Funcionarios Grupo SI NA
d mismo. P respetando el orden de llegada de teniendo en cuenta que estan sometidos a reserva. (Cuadro|  Control Disciplinario
: las solicitudes y procesos, de Excel Radicador)
acuerdo a la Ley.
25 Control disciplinario
Evaluar las quejas e informes que
ingresan al GRUPO, impulsar los
procesoss de acuerdo con las normas y
procedimientos  vigentes en  materia| i i El Selcrelano Administrativo del (%rupo de Contrf)l Disciplinario|
I 3 Realizar revision y aprobacién de revisé los proyectos de decision y evaluacion de quejas
disciplinaria, proyectando las decisiones 6
para revision y aprobacion de la|Presiones exteas o de un|Desviar el proceso las decisiones por parte del nuevas para someterlos a la posterior aprobacion y firma de Secretario General
4 Secretario del|Cuadro de Consecutivo de autos 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 la Coordinadora del Grupo. Funcionarios Grupo Sl NA
coordinadora del grupo. superior jerarquico favor del investigado
Coordinador del Grupo Control La evidencia puede consultarse en el archivo del grupo toda|  Control Disciplinario
Disciplinario, quien aprueba y firma vez que esta sometido a reserva) Cuadro de Consecutivo de
autos.
El Secretario Administrativo del Grupo de Control Disciplinario
Realizar revision y aprobacion de revisé los proyectos de decision y evaluacién de quejas
No obsevar las  etapas Adelantar la investigacion sin|las decisiones por parte del|Cuadro de Consecutivo de autos y nuevas para someterlos a la posterior aprobacion y firma de Secretario General
. P35 atender  las etapas i i y dellen los expedientes de cada 07/9/2018 14/9/2018 14/9/2018 la Coordinadora del Grupo. La evidencia puede consultarse|  Funcionarios Grupo SI NA
procesales previstas en la ley . " . ; N PR
previstas en la Ley Coordinador del Grupo Control|proceso. en el archivo del grupo toda vez que esta sometido a reserva)| ~ Control Disciplinario
Disciplinario, quien aprueba y firma Cuadro de Consecutivo de autos y en los expedientes de
cada proceso.




