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Implementacidn de la
estrategia de Gobierno en
linea

Atencion Intersectorial para
la discapacidad

Respondiendo por una
sociedad mejor -Proyecto de
Responsabilidad Social por
entidad

Iniciativas en las que participamos con MinCIT

Recopilar y mantener
informacidon econédmica y
financiera de empresas

Eficiencia administrativa -
Racionalizacion de tramites

Mejoramiento de la calidad
de vida laboral — Acciones de
mejora en pro del clima
laboral

Racionalizar la regulacion
para la competitividad
empresarial

Eficiencia administrativa -
Sistema de Gestion

Transparencia, participacion
y servicio al ciudadano —
Plan para mejorar la
atencion al ciudadano

2015 - 2018

Racionalizar la regulacion
para la competitividad
empresarial

Eficiencia administrativa -
Seguimiento al Plan de
implementacidn del Sistema
de Gestion de Seguridad de
la Informacion

Analisis de cadena de valor
para identificar retos y
oportunidades de mercado
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MATRIZ DOFA 2017

OPORTUNIDADES - O AMENAZAS - A
o1 Organismos internacionales que regulan el derecho Al Incremento de procesos como consecuencia de la crisis
’ societario : econdmica que afecta a todos los sectores
o2. Interaccién continua con el sector privado A2 Reforma legislativa en relacion con las competencias de Ia]

superintendencia.

Inclusion en el PND de acciones encaminadas &
03. promover mayor productividad de determinados sectores A3
econdémicos y deteccion de riesgos.

Reportes de organismos internacionales en cuya formacién no|
participa la entidad.

Politicas de Estado relacionada con automatizacion de| . i
0O4. o A4 Riesgo de corrupcion externo

Regulacién en materia de implementacion y uso de las . L . .
B . L i Fuga de informacion por hackers o intrusos en los sistema de|
O5. tecnologias de la informacién como apoyo a la gestién de A5

las Entidades del Estado. informacion de la Entidad
Necesidad de medir el impacto del sistema en Ia . o
06. econorlm’a ! 'mp : A6 Costantes cambios en materia juridica y contable

Nueva regulacién o reformas en materia de insolvencia,

O7. Ml R .
mercantil e inspeccion, vigilancia y control
Regulacién internacional en materia de poltticas de

o8 prevencion y control en materia de riesgos como lavado|

’ de activos y financiacion el terrorismo, riesgo operacional

e insolvencia.

09 Crisis econémica mundial que afecta todos los sectores
econémicos

010 Nuevas directirces de seguridad y salud en el trabajo

o11 Regulacién en materia de acceso a la informacion
publica
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FORTALEZAS - F

Conocimiento técnico en el cumplimiento de

Estrategias OFENSIVAS Estrategias DEFENSIVAS

Elaboracion de propuestas (proyectos decretos en

Medicion del impacto del sistema de insolvencia en la economia

F1. las funciones 06;07;09; F1 materia de insolvencia o reglamentacion para efectival F4,A3 para identificar oportunidades de mejora en los indicadores
supervisién de sociedades) internacionales que miden la eficacia del sistema
. . . Medicién del impacto del sistema de insolvencia en la
Mayor cobertura a nivel nacional a través de las . S . ) .
. . . A economia para identificar oportunidades de mejora en los . Desarrollar las funciones de la delegatura de manera oportuna,
F2. |intendencias regionales para atender los| 06,02, 08;07;F4 |. "¢ . . . - F2; A2 , ) .
[00ES0S indicadores internacionales que miden la eficacia del célere y con altas calidades técnicas.
p sistema
Coordinar la determinacién de politicas y estandares en términos
F3 Informacion disponible, oportuna, confiable Y| O1-05:F5.F6:F7 Adoptar buenas practicas que permitan el mejoramiento F3Ad de estructura, registro, modificacion y reporte de los datos
" |con calidad. T de los procesos y gestion de la Entidad ’ utiizados, para garantizar que la informacién que se obtiene de
ellos sea consistente y confiable.
Fortalecer los canales de interaccion con los usuarios
Administracion de la base de datos mas con el fin de impactar de manera positiva el acceso a la - I
F4. S : . F8,011 . 9 p . P F1,A2;A6 Proyectar reformas e iniciativas legislativas
completa en materia de insolvencia en el pais informacion, tramites y servicios que presta la|
superintendencia
. . . Proteger los derechos de los usuarios de la entidad y mejorar los
. . . Adecuar la infraestructura fisica para prestar un mejor . . ) . .
F5. |Contar con arquitectura empresarial F8,010 . - F7.A5 niveles de confianza en los mismos a través de la adecuadal
servicio a nivel interno y externo - ; . o
gestion de la seguridad de la informacion de los procesos
Adoncién de meiores practicas tecnologicas Fortalecer el clima organizacional, mejorando la calidad
F6 P ! P 9 F7;010 de vida laboral con miras a incrementar la productividad

para la gestion de Tl

de la organizacién.

Implementacion de estandares nacionales e

F7 linternacionales para la gestion y seguridad de|
los procesos
F8 |Infraestructura fisica adecuada
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DEBILIDADES - D

Estrategias REORIENTACION Estrategias SUPERVIVENCIA

Gestionar v fortalecer las soluciones y servicios de Tl

Gestionar y fortalecer las soluciones y servicios de Tl para agilizar

Planta de personal insuficiente para desarrollar 04,05,07,; para agilizar y controlar los procesos relacionados con|  D1,D2;D4; ) ,
D1. : : . . - . L an y controlar los procesos relacionados con las necesidades,
Nuevas funciones otorgadas a la Entidad D1,D2,D4D5  |las necesidades, atencion de tramites y servicios| — ALA2A4 ., .y - .
. atencion de tramites y servicios prestados por la Entidad
prestados por la Entidad
Generar valor agregado a la informacion financieral
L reportada por los supervisados mediante un anlisis de . ) . '
Controles manuales en el ejercicio de las ) L - . . : Implementar soluciones tecnologicas que permitan consolidar,
D2. . 03,03 indicadores econdmicos y financieros, que permitan D7A3 , . . . iy
funciones . . ” . actualizar y disponer informacion para la toma de decisiones.
generar acciones de seguimiento y prevencion de riesgo
de los sectores productivos objeto de andlisis.
Dependencia de  informacién olficas Adoptar mecanismos que agilicen la atencion de las
D3 P y P 04; D6 quejas presentadas por los diferentes grupos de interés

emitidas por entes externos.

(ue involucran sociedades supervisadas

D4

Insuficiencia de recurso humano para atender,
incremento en volumenes de solicitudes Y|
procesos

D5

Vencimiento de radicaciones en algunos
grupos

D6

Falta de herramientas para agilizar el desarrollo
de los procesos en la delegatura.

D7

No contar con informacion de indicadores
consolidada
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Mision

Contribuir a la preservacion del orden publico
economico por medio de las funciones de
fiscalizacion gubernamental sobre las sociedades
comerciales y ejercer las facultades jurisdiccionales
previstas en la ley, tanto en el ambito de Ila
Insolvencia como en el de los conflictos societarios
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Vision

En el ano 2018 la Superintendencia de Sociedades
se caracterizara por contar con altos estandares
tecnoldgicos y de gestion en el cumplimiento de sus
funciones administrativas vy jurisdiccionales
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Objetivos estratégicos

Pilares del plan nacional de desarrollo “Todos por un nuevo pais:
paz, equidad y educacion para los ciudadanos”

.y

Contribuir a la preservacion del orden publico econdmico

Ejercer las facultades jurisdiccionales tendientes a resolver los conflictos
societarios de las sociedades colombianas

Ejercer eficientemente las facultades administrativas de fiscalizacion sobre
las sociedades sujetas a la inspeccion, vigilancia y control
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Objetivos estratégicos

Producir y suministrar, a partir de los reportes de los supervisados,

informacion util, confiable y de calidad para la toma de decisiones y para el
ejercicio de la funcion de fiscalizacion

Contribuir a la preservacion de la empresa y a la recuperacion del credito
mediante el ejercicio de las facultades jurisdiccionales

Aqgilizar los procesos mediante el uso de las tecnologias de la informacion
para facilitar la gestion de la entidad

Fortalecer la estructura institucional y las competencias de los funcionarios
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Objetivo Estratégico:

Contribuir a la preservacion del orden publico econdmico.

*Proyectos:
» Puesta en marcha de la Ley Anti — Soborno

* Puesta en marcha del Decreto 2130 de 2015

» Elaboracion del proyecto de ley sobre SASD

*Proyecto de ley de disolucion y liquidacion de sociedades
*Proyecto Ley Modelo de la SAS en la Alianza del Pacifico
*Seguimiento y discusion del proyecto de ley 002

*Proyecto de Ley - Responsabilidad Penal de personas juridicas

Estrategia:

Proyectar reformas e
iniciativas legislativas
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Objetivo Estratégico:

Contribuir ala preservacion del orden publico econédmico.

* Proyectos:
* Elaboracién de un esquema de supervision por riesgos en
sociedades con régimen especial

» Identificacion de situaciones de control o de Grupo Empresarial
de sociedades en insolvencia

» Conformacion de nueva lista de Auxiliares de la Justicia
Estrategia: * Propuesta de evaluacion de la Ley 1676 de 2013
Adoptar buenas * Preparacion para la evaluacion del FMI sobre prevencién del

practicas que permitan riesgo de LA/FT

el mejoramiento de los « Sistema Automatizado de Seleccion de Avaluadores

procesos y gestion de « Examen periodico de conocimiento en insolvencia e intervencion

la Entidad « Propuesta de modificacion del Capitulo X de la Circular Basica

Juridica sobre implementacion de un sistema de administracion
del riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo —
SAGRLAFT

* Fortalecimiento de la lucha contra el soborno internacional

» Puesta en marcha de las facultades en materia de soborno
internacional
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Objetivo Estratégico:

Ejercer las facultades jurisdiccionales tendientes a resolver los conflictos
societarios de las sociedades Colombianas.

Estrategia:

Desarrollar las funciones
de la delegatura de

manera oportuna, célere
y con altas calidades
técnicas

*Proyectos:
e Difusion del procedimiento para resolucion de objeciones en garantias
mobiliarias

*Promocion de la resolucidon de conflictos en sociedades abiertas
*Promocion del uso de los servicios ofrecidos por el centro de arbitraje
eEvaluacion de satisfaccion de usuario

* Promocion del Centro de Arbitraje Fase | y Il

e Publicaciones de la Delegatura para Procedimientos Mercantiles

e Protocolo contactos ex-parte
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Objetivo Estratégico:

Contribuir a la preservacion de la empresa y a la recuperacion del crédito,
mediante el ejercicio de las facultades jurisdiccionales.

*Proyectos:
¢Clinica de Casos Fase | y Il

Adoptar buenas practicas eSolidez de contenidos Fase | y I
que permitan el eConsolidacién de lineas jurisprudenciales de Derecho Concursal

S RTLE CE 22 ® Reduccion de barreras de entrada al proceso de reorganizacion
procesosy gestion de la P g

Entidad ¢ Alineacidn de los instrumentos normativos relacionados con la
intervencion y estudio para propuesta de reforma

Estrategia:

® Proyectos:
e Estudio de la reforma a la legislacidon concursal

e Iniciativa reglamentaria para mejorar la eficiencia en el trdmite de los
procesos concursales

e Alineacion de los instrumentos normativos relacionados con la
intervencion y estudio para propuesta de reforma

Estrategia:

Proyectar reformas e
iniciativas legislativas
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Objetivo Estratégico:

Contribuir a la preservacion de la empresa y a la recuperacion del crédito,
mediante el ejercicio de las facultades jurisdiccionales.

Estrategia:

Medicion del impacto del b
: ) . . :
sistema de insolvencia en Proyectos:

la economia para e Sistematizacion de la informacion contenida en la base de datos de
identificar oportunidades insolvencia y generacion de reportes a través de indicadores para
de mejora en los gestion interna y reportes a externos

indicadores e Sistematizacion de la informacion contenida en la base de datos de
internacionales que insolvencia y generacion de reportes - fase |, [l y llI
miden la eficacia del
sistema
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Objetivo Estratégico:

Ejercer eficientemente las facultades administrativas de fiscalizacion
sobre las sociedades sujetas a la Inspeccion, Vigilancia y Control.

Estrategia:

Elaboracion de
propuestas (proyectos
decretos en materia de

insolvencia o
reglamentacion para
efectiva supervision de
sociedades)

*Proyectos:

® Emisidn de regulacidn prudencial para las sociedades administradoras
de planes de autofinanciamiento comercial - SAPAC

eCircular reuniones maximo drgano social y derecho de inspeccion
eMemorando de entendimiento con la Superintendencia Financiera de
Colombia para la aplicacién de la Ley 1870 de 2017

ePuesta en marcha de la nueva ley sobre comercializacidon de créditos
de libranza (Proyecto de ley 221 de 2017 Camara — 34 de 2016 Senado)

eAjustar la politica de supervision para enfrentar las situaciones de
riesgo para el orden publico econdmico que se puedan desprender de
las iniciativas privadas que se adelanten en aplicacién de las tecnologias
financieras como Crowdfunding y Blockchain
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Objetivo Estratégico:

Ejercer eficientemente las facultades administrativas de fiscalizacion
sobre las sociedades sujetas a la Inspeccion, Vigilancia y Control.

Estrategia:

Adoptar buenas practicas
gue permitan el

mejoramiento de los
procesosy gestion de la
Entidad

* Proyectos:
e Fortalecer las competencias de las Intendencias Regionales frente al
desarrollo del proceso de investigaciones administrativas

e Disminuir los tiempos de decision final en las investigaciones
administrativas a cargo del Grupo de Investigaciones Administrativas

* Publicacién sobre principales pronunciamientos administrativos y
normas promovidas por la Superintendencia de Sociedades.

e Disefiar un mecanismo de evaluacion de la gestion de los promotores
de las sociedades en acuerdo de reestructuracién

e Fortalecimiento de la informacién de Conglomerados Empresariales

e Publicacién sobre principales pronunciamientos administrativos,
jurisprudencia sobre fiscalizacién estatal y normas promovidas por la
superintendencia de sociedades

* Implementacion del mecanismo de evaluacion de la gestion de los
promotores de las sociedades en acuerdo de reestructuracién

* Formulaciéon e implementacidon de una nueva politica de supervisidon

en materia cambiaria a partir de la entrada en vigencia del decreto
119 de 2017 y su circular reglamentaria
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Objetivo Estratégico:

Ejercer eficientemente las facultades administrativas de fiscalizacion
sobre las sociedades sujetas a la Inspeccion, Vigilancia y Control.

Estrategia:
® Proyectos:

Adoptar mecanismos que e Fortalecer las investigaciones administrativas como alternativa eficiente
agilicen la atencion de las para la solucién de conflictos societarios

e Emplear nuevas herramientas tecnoldgicas en las investigaciones
administrativas, adquiridas por la Superintendencia (herramientas
forenses)

quejas presentadas por

los diferentes grupos de
interés que involucran

sociedades supervisadas
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Objetivo Estratégico:
Producir y suministrar, a partir de los reportes de los supervisados,

informacion util, confiable y de calidad para la toma de decisiones y para
el ejercicio de la funcion de fiscalizacion.

Estrategia:
*Proyectos:
Generar valor agregado a la - o ) ) .
informacién financiera e Estudio de desempefio financiero sector minero energético
reportada por los supervisados eEstudio de desempefio financiero de empresas de grupo 2 bajo NIIF
mediante un analisis de ) ) ; )
indicadores econémicos y eEstudio de Gobierno Corporativo con el Banco Mundial

flnancicresiqusipermitan eElaborar estudios econdmicos y financieros relevantes para la coyuntura
generar acciones de segwmlento ,
y prevencion de riesgo de los del pals.
sectores productivos objeto de
analisis.

Estrategia: ® Proyectos:
Coordinar la determinacién de e Generar encuesta de gobierno corporativo y responsabilidad social
politicas y estandares en empresarial mejorada
términos de estructura, registro, . . ., . . ., L . .,
modificacién y reporte de los e Racionalizacién y simplificacidon de los requerimientos de informacion a
datos utilizados, para garantizar los supervisados - Informe 30 Acuerdos recuperatorios
que la informacidn que se Y 2 of
obtiene de ellos sea consistente ¢ Realizacion de Jornadas Académicas
y confiable. e |l Encuentro nacional de construccidon conjunta
Articulacion de los objetivos, estrategias y proyectos estratégicos. Supersociedades
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Objetivo Estratégico:

Agilizar los procesos, mediante el uso de las tecnologias de la informacion
necesarias para facilitar la gestion de la entidad.

Estrategia:

Gestionar y fortalecer las
soluciones y servicios de Tl
para agilizar y controlar los

procesos relacionados con las
necesidades, atencion de
tramites y servicios prestados
por la Entidad

® Proyectos:

¢ Implementacidn Politica Gobierno en Linea — GEL Fase I, II, Il y IV
eActualizacion del Plan Estratégico de Tecnologia — PETI

e Automatizacion del flujo de procesos gestion integral

eRecepcion de Informacion Financiera

eDesarrollar nuevas herramientas tecnoldgicas para elaboracion de encuestas relacionadas con
gobierno corporativo, responsabilidad social empresarial y prevencion del riesgo LA/FT

eDiseflar un mecanismo tecnoldgicos para el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones
contenidas en el Decreto 1348 de 2016, aplicables a las sociedades operadoras y comercializadoras
de créditos libranza

ePuesta en marcha del modelo multicanal
eEstandarizacion catalogo de tramites Il
eTableros de Control

eGestion de cartera y facturacion

e Automatizacion del tramite de recepcion y atencidon de denuncias de incumplimiento de los
acuerdos de reestructuracion (Ley 550 de 1999)

e Automatizacion del flujo de procesos de régimen cambiario - fase |l

e Automatizacion del proceso para la aprobacion de los calculos actuariales por pensiones de
jubilacion.

eAutomatizar Proceso Intervencién

e Automatizar Proceso Liquidacion Judicial

eAutomatizar Proceso Reorganizacion

eMigracion de SharePoint 2010-2013

eServicio de videoconferencia institucional con alta definicidn

eUso y apropiacion del sistema de informacion BPM para el proceso de reorganizacién empresarial

ePuesta en marcha del informe de las sociedades operadoras y comercializadoras de créditos de
libranza - Fase Il

eDesmaterializacion de titulos de depdsito judicial
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Objetivo Estratégico:

Agilizar los procesos, mediante el uso de las tecnologias de la informacion
necesarias para facilitar la gestion de la entidad.

Estr ia:
strategla e Proyectos:
Proteger los derechos de los

S e N ey Y e e Implementar y sostener la Gestion de la Seguridad de la Informacién

los niveles de confianza en los e Implementacién de Seguridad Perimetral para el centro de datos de la
mismos a través de la adecuada Superintendencia de Sociedades
gestion de la seguridad de la
informacion de los procesos

Estrategia: * Proyectos:

Tl e sl s e Calidad de Datos Fase I, Il y llI

tecnolégicas que permitan e Sistema de informacidon empresarial fase I, 1l y llI

consolidar, actualizar y disponer e Proyecto de prevencidn del soborno transnacional fase I, 1l y 1l

L"::i:’i';z?“ para la toma de e Informe para la recepcién de informacién de sociedades que no cumplan con la
: hipdtesis de negocio en marcha (Liquidacion)
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Objetivo Estratégico:

Agilizar los procesos, mediante el uso de las tecnologias de la informacion
necesarias para facilitar la gestion de la entidad.

Estrategia:

Fortalecer los canales de
interaccion con los usuarios
con el fin de impactar de
manera positiva el acceso a la
informacion, tramites y
servicios que presta la
superintendencia

Estrategia:

Adoptar buenas practicas que
permitan el mejoramiento de
los procesos y gestion de la
[ GED

*Proyectos:

e Redisefio pagina WEB

* Racionalizacién de tramites fase Il
e Racionalizacién de tramites fase Il
e Aplicacion Mévil DMP

® Proyectos:
e Automatizacion de procesos de negocio a través de BPM

e Convergencia a las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico —
NICSP

e Racionalizacién de procedimientos de insolvencia
e Disminucion del tiempo de la duracién de procesos

e Convergencia a las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico -
NICSP Fase Il

e Disminucion del tiempo promedio para la resolucion de conflictos societarios

e Sistema de consulta jurisprudencial de la Delegatura para Procedimientos
Mercantiles

e Sistema de soporte a la toma de decisiones en los procesos mercantiles
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Objetivo Estratégico:

Fortalecer la estructura institucional y las competencias de los
funcionarios.

*Proyectos:
. o * Mejoramiento de las sedes de la Superintendencia de Sociedades a
Adecuar la infraestructura fisica

para prestar un mejor servicio a vae! Nacpnal ' _ '
nivel interno y externo eMejoramiento de sedes de |la Superintendencia de Sociedades

Estrategia:

Estrategia:

Fortalecer los canales de
interaccion con los usuarios ® Proyectos:

con el f'“_d.e impactar de * Transparencia y Responsabilidad Social
manera positiva el acceso a la e . . S ,
e Uso y apropiacién sistema de informacidn justicia en linea

informacion, tramites y
servicios que presta la
superintendencia

® Proyectos:
e Aplicacidn de la estrategia Great place to work para mejora del clima
Estrategia: organizacional
Fortalecer el clima e Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)
organizacional, mejorando la e Teletrabajo Fase I

calidad de vida laboral con
miras a incrementar la
productividad de la ® Puesta en marcha de una estrategia para mejora del clima

organizacion y/ organizacional

¢ \/inculacion e Induccion Efectiva

* Disefilo metodologia para la estrategia de gestidn del conocimiento en
la Superintendencia de Sociedades
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